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Tietosuojaseloste, Väyläviraston ulkoinen verkko-oppimisympäristö 

Tämä tietosuojaseloste kertoo, mihin tarkoitukseen henkilötietojasi käsitellään ja mitä 
oikeuksia sinulla on rekisteröitynä. Tämä tietosuojaseloste koskee Väyläviraston ulkoi-
sessa verkko-oppimisympäristössä käsiteltäviä henkilötietoja. 
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1  Rekisterinpitäjä ja tietosuojavastaava 

Rekisterinpitäjä Yhteyshenkilö Tietosuojavastaava 

Väylävirasto  
PL 33 
00521 Helsinki 
 
kirjaamo@vayla.fi 
Puh. 0295 34 3000 

Risto Lappalainen 
Tomi Kangas 
kirjaamo@vayla.fi  

Tomi Lapinlampi  
kirjaamo@vayla.fi 

2  Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus 

Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus on mahdollistaa Väyläviraston palveluntuottajien ja 
sidosryhmien henkilöille sujuva verkkokoulutusten suorittaminen ja kurssitodistusten tu-
lostaminen. Väylävirasto ei ylläpidä suoritetuista koulutuksista rekisteriä eikä säilytä 
kurssitodistuksia. Verkkokoulutusten avulla Väylävirasto ylläpitää, kehittää ja varmistaa 
väyläverkolla työskentelevien osaamista. 

Kaikkien koulutusten suorittaminen on mahdollista ilman henkilötietojen käsittelyä (kir-
jautuen vierailijana). 

Väylävirasto edellyttää palveluntuottajiltaan sopimusten ja ohjeiden avulla tiettyjen pä-
tevyyksien voimassaoloa tietyissä työtehtävissä. Palveluntuottajien työntekijöiden päte-
vyystietojen ylläpidosta vastaa työnantaja, joka vastaa myös siitä, että hän käyttää sopi-
muksen mukaisissa tehtävissä niihin päteviä henkilöitä. Väyläviraston verkkokoulutuk-
sista saatavien todistusten avulla henkilö voi todistaa työnantajalleen tai muulle taholle 
suorittamansa koulutukset. 

Väylävirasto käsittelee koulutuksia suorittavien henkilötietoja vain koulutusten hallin-
noinnin, kurssitodistusten tulostamisen ja tukipalvelun kannalta tarpeellisiin tehtäviin. 

3  Henkilötietojen käsittelyn peruste 

Henkilötietojen käsittely on tarpeen yleistä etua koskevan tehtävän suorittamiseksi (ylei-
sen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan e alakohta). Väylävirastosta annetun lain 
(862/2009) 1 §:n perusteella Väylävirasto on liikenne- ja viestintäministeriön hallinnon-
alalla toimiva keskushallinnon virasto, joka väylänpitäjänä vastaa tie-, rata- ja vesi-
väylien palvelutason ylläpidosta ja kehittämisestä valtion hallinnoimilla liikenneväylillä. 
Väylävirasto edistää toiminnallaan väyläverkon toimivuutta ja liikenteen turvallisuutta. 
Verkkokoulutukset ovat yksi tapa toteuttaa viraston lakisääteisiä tehtäviä. Henkilötieto-
jen käsittely verkkokoulutuksissa on tarpeen, jotta koulutusten suorittaminen on 

mailto:kirjaamo@vayla.fi
mailto:kirjaamo@vayla.fi
mailto:kirjaamo@vayla.fi


 Tietosuojaseloste   3 (5) 

     

    

 10.5.2024   

    

    

  
  

 
käyttäjän kannalta sujuvaa ja henkilö voi saada itselleen suorittamastaan kurssista todis-
tuksen. Väylävirasto ei säilytä kurssisuorituksiin liittyviä tietoja tämän käsittelytarpeen 
päätyttyä. Näin ollen henkilötietojen käsittely verkkokoulutuksissa on tarpeen ja oikea-
suhtaista viranomaisen toiminnassa yleisen edun mukaisen tehtävän suorittamiseksi 
(tietosuojalain 4 §:n 1 momentin 2 kohta). 

4  Käsiteltävät henkilötiedot 

Verkko-oppimisympäristöön rekisteröidytään nimellä ja sähköpostiosoitteella, 
muita henkilötietoja ei tarvita. Kirjautuneen käyttäjän (Oppijan) osalta käsitellään koulu-
tusten suorittamiseen ja palvelun käyttämiseen liittyviä seuraavia tietoja: 

- Oppijan IP-osoite, Palvelun käyttötiedot: Virheiden ja väärinkäytösten havaitse-
minen ja niihin puuttuminen, jotta palvelun saatavuus voidaan varmistaa. Tiettyjen 
henkilötietojen anonymisointi, jotta voidaan luoda tilastoja palvelun käytöstä, ja tiet-
tyyn rekisterinpitäjään liittyvien Oppijoiden yleisestä suoriutumisen tasosta 

Oppijan on mahdollista tallentaa suorittamastaan koulutuksesta pdf-muotoinen kurssito-
distus, josta käy ilmi henkilön etunimi, sukunimi, suoritettu koulutus ja suorituspäivä-
määrä. Todistuksia ei tallenneta palveluun. Vastuu todistusten säilyttämisestä ja muusta 
käsittelystä on henkilöllä itsellään. 

Lisäksi käsitellään Kouluttajien/Opettajien henkilötietoja vastaavasti kuin yksittäisten Op-
pijoiden. 

Vierailija-käyttäjän osalta käsitellään IP-osoitetta ja palvelun käyttötietoja vir-
heiden ja väärinkäytösten havaitsemiseksi ja niihin puuttumiseksi, jotta palvelun saata-
vuus voidaan varmistaa. 

Verkko-oppimisympäristön palveluntuottaja (Workseed Oy) kerää ja käsittelee myös tie-
toja, joiden perusteella ei voida yksilöidä yksittäisiä käyttäjiä. Lisäksi Workseed ano-
nymisoi joitain tietoja, ja kerää yleisiä tilastotietoja, jotka eivät sisällä henkilötietoja. 
Näitä anonyymejä tietoja tai tilastotietoja voidaan käyttää Workseedin palveluiden kehit-
tämiseen ja palvelun käytön analysointiin. Workseed käyttää evästeitä, joita käytetään 
suorituskyvyn tilastointiin. Tilastoja käytetään ainoastaan alustan suorituskyvyn mittaa-
miseen ja analysointiin. 

5  Henkilötietojen säilytysaika 

Rekisteröityneen käyttäjän tietoja säilytetään enintään kolme (3) kuukautta rekisteröity-
misestä, jonka jälkeen tiedot poistetaan automaattisesti. Tämän jälkeen Väylävirasto ei 
säilytä kurssitodistuksia tai muitakaan koulutuksiin liittyviä henkilötietoja. 
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6  Säännönmukaiset tietolähteet 

Henkilötiedot saadaan rekisteröidyltä itseltään, kun hän rekisteröityy verkko-oppimisym-
päristöön. Henkilö itse vastaa omien tietojen oikeellisuudesta ja tietojen ylläpidosta. 

7  Henkilötietojen vastaanottajat 

Henkilötietoja käsittelee Väyläviraston lukuun verkko-oppimisympäristön palveluntuot-
taja Workseed Oy sopimuksessa sovituin ehdoin. 

Väylävirasto ei luovuta koulutuksiin liittyviä henkilötietoja säännöllisesti millekään ta-
holle. Henkilötietoja luovutetaan niitä pyytävälle viranomaisten toiminnan julkisuudesta 
annetun lain mukaisesti. Tiedot ja asiakirjat ovat julkisia. Henkilötietojen osalta Väylävi-
rasto arvioi tietojen julkisuudesta annetun lain mukaisesti, onko tietojen vastaanottajalla 
henkilötietojen suojaa koskevien säännösten mukaan oikeus tallettaa ja käyttää sellaisia 
henkilötietoja. 

Henkilötietoja ei luovuteta suoramarkkinointia ja mielipide- tai markkinatutkimusta var-
ten, ellei luovuttamisesta tähän tarkoitukseen ole erikseen säädetty. 

Rekisteröity voi kurssitodistuksella osoittaa koulutuksen suorittamisen työnantajalleen tai 
muulle haluamalleen taholle. 

8  Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle 

Henkilötietoja ei siirretä Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle. 

9  Rekisteröidyn oikeudet 

Sinulla on oikeus saada tietää, käsittelemmekö sinua koskevia henkilötietoja, ja oikeus 
saada jäljennös omista henkilötiedoistasi (yleisen tietosuoja-asetuksen 15 artikla).  

Sinulla on oikeus pyytää meitä oikaisemaan sinua koskevat virheelliset tiedot (yleisen 
tietosuoja-asetuksen 16 artikla). 

Sinulla on oikeus henkilötietojesi käsittelyn rajoittamiseen yleisen tietosuoja-asetuksen 
18 artiklan mukaisesti, kun: 

- olet kiistänyt henkilötietojesi paikkansapitävyyden, ja haluat, että henkilötietojesi kä-
sittelyä rajoitetaan asian varmistamisen ajaksi 
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- tietojasi käsitellään lain vastaisesti, mutta et halua, että tietosi poistetaan; 

- Väylävirasto ei enää tarvitse kyseisiä henkilötietoja, mutta sinä tarvitset niitä oikeu-
dellisen vaateen laatimiseksi, esittämiseksi tai puolustamiseksi 

- olet vastustanut henkilötietojen käsittelyä, ja odotetaan sen todentamista, syrjäyttä-
vätkö Väyläviraston edut sinun etusi. 

Väylävirastossa ei tehdä automaattiseen päätöksentekoon, kuten profilointiin, perustuvia 
päätöksiä.  

Voit esittää oikeuksiasi koskevan pyynnön Väylävirastoon sähköpostilla tai postitse. Yh-
teystiedot löytyvät kohdasta 1. 

Tiedot ja toimenpiteet ovat rekisteröidylle maksuttomia, paitsi jos pyynnöt ovat ilmeisen 
perusteettomia tai kohtuuttomia, erityisesti jos niitä esitetään toistuvasti. 

Sinulla on oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle, jos katsot, että sinua koskevien 
henkilötietojen käsittelyssä rikotaan soveltuvaa tietosuojasääntelyä. Suomessa valvonta-
viranomaisena toimii tietosuojavaltuutettu (Tietosuojavaltuutetun toimiston verkkosi-
vusto). 

https://tietosuoja.fi/etusivu
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