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Tietosuojaseloste: Tienkayttdajatyytyvaisyystutkimus

Tama tietosuojaseloste kertoo, mihin tarkoitukseen henkiltietojasi kdytetaan ja mita
oikeuksia sinulla on rekisterditynd. Tama tietosuojaseloste koskee Vaylaviraston tien-
kayttajatyytyvaisyystutkimusta. Tienkayttajatyytyvaisyystutkimuksella selvitetaan suo-
malaisten nakemyksia teiden palvelutasosta.

Mihin kdaytamme tietojasi?

Tarvitsemme henkil6tietojasi asiakastyytyvaisyystutkimuksen toteuttamista varten. Hen-
kildtietosi toimitetaan tutkimuksen toteuttajalle, jotta se voi lahettda sinulle kyselyn vas-
tattavaksi. Jos haluat osallistua vastaajapalkintojen arvontaan, hydédynnamme henkil®-
tietojasi palkintojen arvontaan. Missaan vaiheessa henkil6tietojasi ei yhdisteta antamiisi
vastauksiin.

HenkilGtietojen kasittely perustuu Vaylaviraston lakisaateiseen velvollisuuteen ja haluun
toimia asiakaslahtoisesti ja pyytaa asiakkailta palautetta toiminnastaan. Kyselysta saata-
via tietoja hyddynnetdan Vaylaviraston toiminnan kehittémisessa ja sen tehtavia hoidet-
taessa. Laki Vaylavirastosta 1§ 1-2 mom ja 2 §.

Mita tietoja kdytamme ja mista ne saamme?
Henkildtiedoilla tarkoitamme seuraavia tietoja:
Perustiedot: nimi, osoite, aluetieto
Mahdolliset lisdtiedot: puhelinnumero, sahkodpostiosoite, didinkieli, suku-
puoli, syntymaaika, yritysnimi
Henkildtiedot saadaan Vaestorekisterikeskuksesta. Ammattiautoilijoiden tiedot saadaan
Suomen Kuljetus ja Logistiikka SKAL ry:n ja Linja-autoliitto LAL ry:n jasenrekisterista.

Miten tietoja kasitelldaan?

Vaestorekisterikeskus, SKAL ry ja LAL ry toimittavat henkil6tiedot suoraan tutkimuksen
toteuttajalle Kantar TNS Oy:lle. Kantar TNS Oy toimittaa tiedot postitusta varten ali-
hankkijalleen Tikkurilan Kopiopalvelu Oy:lle. Henkil6tietoja ei missaan vaiheessa siirreta
Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle. Kantar TNS Oy ja sen alihank-
kija sailyttavat henkilotietoja vain tutkimuksen tekoajan (enintaan puoli vuotta). Kun tie-
donkeruu on paattynyt ja vastaajapalkinnot arvottu, henkil6tiedot poistetaan.

Mita oikeuksia tietosuoja-asetus antaa sinulle?

Sinulla on rekisterdityna oikeus tarkistaa, mité henkilétietoja sinusta Vaylavirasto
kasittelee, seka oikeus oikaista virheellisia tietoja tai pyytaa tietojen poistamista tai
kasittelyn rajoittamista ja vastustaa kasittelya yleisen tietosuoja-asetuksen mukaisesti.
Naiden oikeuksien kayttamista varten pyydamme ottamaan yhteytta ensisijaisesti TNS
Kantar Oy:hyn ja tarvittaessa Vayldviraston tietosuojavastaavaan. Tiedot ja toimenpiteet
ovat sinulle maksuttomia, paitsi jos pyynnot ovat ilmeisen perusteettomia tai
kohtuuttomia erityisesti, jos niitd esitetaan toistuvasti.
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Vaylavirastossa ei tehda tata koskien automaattiseen paatdksentekoon perustuvia
paatoksia. Vaylavirasto ei tee profilointia ndiden henkilétietojen perusteella.

Jos Vaylavirasto on mielestasi rikkonut yleista tietosuoja-asetusta henkilttietojesi
kasittelyssd, sinulla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, esimerkiksi
Suomessa tietosuojavaltuutetulle.

Rekisterinpitdja

Vaylavirasto
PL 33
00521 Helsinki

Tietosuojavastaavamme:
Tomi Lapinlampi
kirjaamo@vayla.fi

Yhteyshenkilo tienkayttajatyytyvaisyystutkimusta koskevissa asioissa
Mikko Paronen

Kantar TNS Oy

PL 500

02151 Espoo

etunimi.sukunimi@kantar.com

Kantar TNS:n tietosuojavastaava:
Asko Hyytidginen
etunimi.sukunimi@kantar.com

Pyrimme talld kuvauksella tietosuojakaytanndistamme antamaan kattavan kuvan
henkil6tietojen kasittelysta toiminnassamme. Jos jokin asia jaa epaselvaksi, voit ottaa
yhteytta palveluntuottajaamme Kantar TNS Oy:hyn sahkdpostilla tai Vaylaviraston
tietosuojavastaavaan (ks. yhteystiedot ylla).



