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Dataskyddsbeskrivning, Trafikledsverkets externa webbinlärningsmiljö 

I denna dataskyddsbeskrivning framgår det för vilket ändamål dina personuppgifter be-
handlas och vilka rättigheter du har som registrerad. Denna dataskyddsbeskrivning gäl-
ler personuppgifter som behandlas i Trafikledsverkets externa webbinlärningsmiljö. 
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1  Personuppgiftsansvarig och dataskyddsombud 

Personuppgiftsansvarig Kontaktperson Dataskyddsombud 

Trafikledsverket  
PB 33 
00521 Helsingfors 
 
kirjaamo@vayla.fi 
Tfn 0295 34 3000 

Risto Lappalainen 
Tomi Kangas 
kirjaamo@vayla.fi  

Tomi Lapinlampi  
kirjaamo@vayla.fi 

2  Syftet med behandlingen av personuppgifter 

Syftet med behandlingen av personuppgifter är att göra det möjligt för Trafikledsverkets 
serviceproducenter och intressentgrupper att smidigt genomföra webbutbildningar och 
skriva ut kursintyg. Trafikledsverket för inget register över genomförda utbildningar och 
förvarar inte kursintyg. Med hjälp av webbutbildningarna upprätthåller, utvecklar och 
säkerställer Trafikledsverket kompetensen hos dem som arbetar i trafikledsnätet. 

Alla utbildningar kan genomföras utan behandling av personuppgifter (inloggning som 
besökare). 

Med hjälp av avtal och anvisningar förutsätter Trafikledsverket av sina tjänsteproducen-
ter att vissa behörigheter gäller i vissa arbetsuppgifter. Arbetsgivaren ansvarar för upp-
rätthållandet av tjänsteproducenternas arbetstagares kompetensuppgifter. Arbetsgiva-
ren ansvarar också för att hen i avtalsenliga uppgifter anlitar personer som är behöriga 
för uppgifterna. Med hjälp av intygen från Trafikledsverkets webbutbildningar kan per-
sonen bevisa sina utbildningar för sin arbetsgivare eller någon annan instans. 

Trafikledsverket behandlar personuppgifter om dem som genomför utbildningar endast 
för uppgifter som är nödvändiga med tanke på administrationen av utbildningar, utskrif-
ten av kursintyg och stödtjänsten. 

3  Grund för behandling av personuppgifter 

Behandlingen av personuppgifter är nödvändig för att utföra en uppgift av allmänt in-
tresse (artikel 6.1 e i den allmänna dataskyddsförordningen). Enligt 1 § i lagen om Tra-
fikledsverket (862/2009) är Trafikledsverket ett ämbetsverk på centralnivå inom kom-
munikationsministeriets förvaltningsområde som i egenskap av huvudman för trafik- och 
farleder svarar för upprätthållandet och utvecklandet av servicenivån på vägar, järnvä-
gar och farleder när det gäller de trafik- och farleder som förvaltas av staten. Trafikleds-
verket främjar genom sin verksamhet trafikledsnätets funktion och trafiksäkerheten. 
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Webbutbildningar är ett sätt att genomföra ämbetsverkets lagstadgade uppgifter. Be-
handlingen av personuppgifter i webbutbildningar är nödvändig för att det ska vara smi-
digt för användaren att genomföra utbildningarna och för att personen ska kunna få ett 
intyg över den kurs hen avlagt. Trafikledsverket förvarar inte uppgifter om kursprestat-
ioner efter att detta behov av behandling har upphört. Således är behandlingen av per-
sonuppgifter i webbutbildningar nödvändig och proportionerlig i myndighetens verksam-
het för att utföra en uppgift av allmänt intresse (4 § 1 mom. 2 punkten i dataskyddsla-
gen). 

4  Personuppgifter som behandlas 

Registreringen i den webbaserade inlärningsmiljön görs med namn och e-posta-
dress, inga andra personuppgifter behövs. För en inloggad användare (Elev) behandlas 
följande uppgifter om genomförandet av utbildningarna och användningen av tjänsten: 

- Elevens IP-adress, Tjänstens användningsuppgifter: För att upptäcka och ingripa i 
fel och missbruk i syfte att säkerställa tillgången till tjänsten. Anonymisering av vissa 
personuppgifter för att skapa statistik över användningen av tjänsten och den all-
männa nivån på Elevernas prestationer i anslutning till en viss personuppgiftsansva-
rig 

Den studerande kan spara ett kursintyg i pdf-format över den avlagda utbildningen, av 
vilket framgår personens förnamn, efternamn, genomförd utbildning och datum för av-
läggandet. Intygen sparas inte i tjänsten. Personen ansvarar själv för förvaringen och 
den övriga behandlingen av intygen. 

Dessutom behandlas Utbildarnas/Lärarnas personuppgifter på samma sätt som enskilda 
Elevers. 

För besökare-användarens del behandlas IP-adressen och tjänstens använd-
ningsuppgifter för att upptäcka och ingripa i fel och missbruk, så att tillgången till 
tjänsten kan säkerställas. 

Serviceproducenten för webbinlärningsmiljön (Workseed Oy) samlar in och behandlar 
också uppgifter utifrån vilka enskilda användare inte kan identifieras. Dessutom anony-
miserar Workseed vissa uppgifter och samlar in allmän statistik som inte innehåller per-
sonuppgifter. Dessa anonyma uppgifter eller statistikuppgifter kan användas för att ut-
veckla Workseeds tjänster och analysera användningen av tjänsten. Workseed använder 
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kakor som används för statistikföring av prestanda. Statistiken används endast för att 
mäta och analysera plattformens prestanda. 

5  Förvaringstid för personuppgifter 

Uppgifter om registrerade användare förvaras i högst tre (3) månader efter registre-
ringen, varefter uppgifterna raderas automatiskt. Därefter förvarar Trafikledsverket inte 
kursintyg eller andra personuppgifter i anslutning till utbildningarna. 

6  Regelmässiga informationskällor 

Personuppgifterna fås från den registrerade själv när hen registrerar sig i den webbase-
rade inlärningsmiljön. Personen ansvarar själv för att de egna uppgifterna är korrekta 
och att uppgifterna underhålls. 

7  Mottagare av personuppgifter 

Personuppgifterna behandlas för Trafikledsverkets räkning av serviceproducenten för 
den webbaserade inlärningsmiljön Workseed Oy på de villkor som överenskommits i av-
talet. 

Trafikledsverket lämnar inte regelbundet ut personuppgifter i anslutning till utbildningar 
till någon aktör. Personuppgifter lämnas ut till den som begär dem i enlighet med lagen 
om offentlighet i myndigheternas verksamhet. Uppgifterna och handlingarna är offent-
liga. I fråga om personuppgifter bedömer Trafikledsverket i enlighet med lagen om of-
fentlighet i myndigheternas verksamhet huruvida mottagaren enligt bestämmelserna om 
skydd för personuppgifter har rätt att registrera och använda sådana personuppgifter. 

Personuppgifter lämnas inte ut för direktmarknadsföring och opinions- eller marknads-
undersökningar, om det inte föreskrivs särskilt om utlämnande för detta ändamål. 

Med kursintyget kan den registrerade bevisa för sin arbetsgivare eller någon annan in-
stans att hen har genomgått utbildningen. 

8  Överföring av uppgifter utanför EU eller EES 

Personuppgifter överförs inte utanför Europeiska unionen eller europeiska ekonomiska 
samarbetsområdet. 
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9  Den registrerades rättigheter 

Du har rätt att få veta om vi behandlar dina personuppgifter och rätt att få en kopia av 
dina personuppgifter (artikel 15 i den allmänna dataskyddsförordningen).  

Du har rätt att be oss rätta felaktiga uppgifter om dig (artikel 16 i den allmänna data-
skyddsförordningen). 

Du har rätt att begränsa behandlingen av dina personuppgifter i enlighet med artikel 18 
i den allmänna dataskyddsförordningen när: 

- du har bestridit att dina personuppgifter är korrekta och vill att behandlingen av dina 
personuppgifter begränsas medan ärendet säkerställs 

- dina uppgifter behandlas lagstridigt, men du vill inte att dina uppgifter raderas; 

- Trafikledsverket har inte längre behov av dessa personuppgifter, men du behöver 
dem för att utarbeta, framställa eller försvara rättsliga anspråk 

- du har motsatt dig behandlingen av personuppgifter och väntar på verifiering av om 
Trafikledsverkets intressen åsidosätter dina intressen. 

Trafikledsverket fattar inte beslut som grundar sig på automatiskt beslutsfattande, 
såsom profilering.  

Du kan framföra en begäran som gäller dina rättigheter till Trafikledsverket per e-post 
eller post. Kontaktuppgifterna finns vid punkt 1. 

Uppgifter och åtgärder är avgiftsfria för registrerade, förutom om begäran är uppenbart 
ogrundad eller orimlig, i synnerhet om de framförs på upprepat sätt. 

Du har rätt att lämna in ett klagomål till tillsynsmyndigheten om du anser att man vid 
behandlingen av dina personuppgifter bryter mot tillämplig dataskyddslagstiftning. I Fin-
land är dataombudsmannen tillsynsmyndighet (Dataombudsmannens webbplats). 

https://tietosuoja.fi/etusivu

