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ESITTÄYTYMINEN

• Juho Jaskari

• Lapualta vuosimallia -93

• Ensi kuussa valmis DI

• Ramboll - työura reilu vuosi 

• Turvallisuus- ja riskienhallinta 

• Aiempaa työkokemusta TVO:lta

• Työ-, palo- ja ympäristöturvallisuus



TUTKIMUKSEN TAUSTA

• Turvallisuuspoikkeama on mikä tahansa turvallisuuteen liittyvää tapahtuma, joka 
puuttumattomana saattaa vaarantaa rautatiekaluston, matkustajan, henkilökunnan tai muun 
henkilön, ja sisältää erityisesti vahingon tai tapaturman (ERA, 2016).

• Poikkeamia kirjataan:

• Syy-seuraussuhteet sekä korjaavat tai ennaltaehkäisevät toimenpiteet sekä poikkeamista 
mahdollisesti opittavat asiat jäävät taustalle. 

Väyläviraston julkaisuja 24/2019



TUTKIMUKSEN 
TOIMINTAYMPÄRISTÖ



• Juurisyiden 
analysointimallien 
etsiminen ja 
kehittäminen

Tutkimus

TUTKIMUKSEN TOIMINTAYMPÄRISTÖ

KirjausPoikkeama AnalysointiTilastointi Raportointi 
Johtaminen

Data Eri tahot

Viitekehys (Väylä, ERA, Traficom)

Rautatietoimintojen turvallisuusjohtaminen

Vaaratilanteista ja onnettomuuksista 
oppiminen



VÄLITTÖMÄT JA VÄLILLISET SYYT SEKÄ MAHDOLLISTAVAT TEKIJÄT 
TOIMINTAYMPÄRISTÖSSÄ

• ”Poikkeaman juurisyy on johtamisjärjestelmän heikkous, joka liittyy asiaan jota 
organisaatio voi hallita.”
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TAPAHTUMA

VÄLITÖN SYY

VÄLILLINEN SYY

MAHDOLLISTAVAT 
TEKIJÄT



TUTKIMUKSEN TAVOITE JA 
SUORITUS



TUTKIMUKSEN TAVOITTEET JA SUORITUS

• Tavoitteet: 

• Löytää mallintamismenetelmä rautatieturvallisuuspoikkeamien mallintamiseen

• Määritellä millaiselle menetelmälle on tarvetta rautatietoiminnoissa

• Testata kerättyjä menetelmiä

• Suositella yhtä tai useampaa menetelmää Väylävirastolle

• Suoritus:

1. Mallintamismenetelmän vaatimusten määrittäminen haastatteluilla

2. Menetelmien etsiminen ja tarpeen vaatiessa muokkaaminen kirjallisuustutkimuksella

3. Valita ja testata menetelmiä työpajassa

4. Valita mallintamismenetelmä suosittelevaksi Väylävirastolle



HAASTATTELUT

• Rautatieturvallisuuden asiantuntijoita 9 
kpl.

• Mukana olleita organisaatiota: Traficom, 
Väylävirasto, VR, Finrail, Otkes ja ERA.

• Päätavoitteena oli selvittää millaiselle 
menetelmälle on tarvetta:

• Millainen on poikkeamien analysoinnin 
nykytilanne?

• Mitkä ovat nykyisin suurimmat haasteet tai 
puutteet?

• Millaisia menetelmiä haastateltavat 
tietävät?

• Miten mallintamista voitaisiin tehdä 
menetelmän löydyttyä?

• Johtopäätökset:

• Poikkeamien analysoinnissa läpi Euroopan 
kehitettävää.

• Tämänhetkiset käytössä olevat 
mallintamismenetelmät eivät ole riittäviä 
juurisyiden löytämiseksi.

• Osaamisen ja resurssien puute.

• Ei osata tunnistaa inhimillisiä virheitä 
mahdollistaneita puutteita 
turvallisuuskulttuurissa ja 
turvallisuusjohtamisjärjestelmässä.

• Esiin nousi kaksi eri tilannetta: tilasto- ja 
tapaustutkimus.

• Tunnistettiin tarve yhtenevälle menettelylle 
juurisyiden käsittelyyn.



MALLINTAMISMENETELMIEN TESTAAMINEN

• Osallistujat rautatiealan 
turvallisuuden asiantuntijoita eri 
organisaatiosta (14 kpl)

• Testattiin kirjallisuustutkimuksen 
perusteella kolmea parhaiten 
soveltuvaa mallintamismenetelmää

• Ishikawa

• Vikapuu

• Esteen epäonnistuminen

• Johtopäätökset

• Työpajatyöskentely on hyvä tapa 
suorittaa mallintamista

• Fasilitaattorina asiantuntija, joka on 
laatinut mallinnuspohjan lähtötietojen 
perusteella

• Graafinen malli tarjoaa erinomaisen ja 
selkeän esitystavan myös raportointiin

• Mallintaminen toimii hyvin työkaluna 
turvallisuuden kehittämisen 
ideoinnissa

• Käytäntöjen yhtenäistäminen on 
tärkeää hyvien tulosten 
saavuttamiseksi



TUTKIMUKSEN TULOKSET



TILASTOTUTKIMUS

• Tapausanalyysi HoF-toolin avulla:

• Selkeä ja helppokäyttöinen

• Huomioi myös onnistumiset

• Voidaan tarjota urakoitsijalle

• Hyödynnetään jo käytössä olevaa 
inhimillisten tekijöiden nelikenttää

• Pystytään tuottamaan tilastoitavaa tietoa 
inhimillisistä tekijöistä

Työterveyslaitos





TUTKIMUKSEN TULOKSET JA YHTEENVETO

• Tilastotutkimukseen suositeltu mallintamismenetelmä: Tapausanalyysi HoF-toolin avulla

• Tapaustutkimukseen suositus ei yhtä selkeä

• Bowtiehin perustuva esteen epäonnistumisen tarkastelu osoittautui tutkimuksessa parhaaksi

• Mallintamismenetelmän valinnassa huomioitava käsiteltävä turvallisuuspoikkeama ja 
asiantuntijaryhmä

• Koulutuksen ja asiantuntijuuden rooli juurisyiden tunnistamisessa on erittäin suuri



KIITOS!

Juho Jaskari, Riskienhallinta ja turvallisuus
juho.jaskari@ramboll.fi


