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● Rautateiden tärinänhallintaohjelma - Miksi ja
mihin sitä tarvitaan? 

● Taustaa
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● Prosessi periaatteiden osalta kunnossa
● Vaatii vielä kuvausta ja täsmennystä
● Vastuutahot/henkilöt määritettävä
● Prosessin aikataulutus
● Tiedonhallinnan prosessi määritettävä
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Lähtötilanne kevät 2018:
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Tärinänhallintaohjelma

Vaihe 1: Poikkeamien 
käsittely ja hallinta

Käsittelypro-
sessi

Tiedonhal-
linta Viestintä

Vaihe 2: 
Tärinänhallintastrategia

Toimenpidesuunnitelma haittojen 
vähentämiseksi



Poikkeamien käsittely ja hallinta
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Tehostaa poikkeamien 
käsittelyä ja hallintaa

Käsittely- ja 
tiedonhallinta 

prosessin määrittely

Pika-apu

Palautteen 
käsittely-

järjestelmä

Tärinän 
riskikartta

Määrittää 
tärinäongelman 

laajuus ja 
kustannukset

tehty toimenpide

työn alla oleva toimenpide

tahtotila

Nykytila/
tavoitetila

Viestintä Tiedon-
hallinta

Mittaus-
ohje

Haitan
arviointi



Pika-apu 
tärinäpalautteiden 

käsittelyyn:
tarina@liikenne-

virasto.fi

Tärinäpalautteiden 
purkaminen:

- Ensivasteet sekä 
tehtävälista

Uuden 
tärinäpalautejärjes-
telmän määrittely
- Käytössä olevien 

järjestelmien 
räätälöinti

Uuden 
palautejärjestelmän 

toteuttaminen
- Kehityshankkeet 

järjestelmätoimittajien 
kanssa

Järjestelmän 
käyttöönotto ja 

koulutus
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Vaihe 1: Valmis Vaihe 2: Aloitettu elokuussa 

1 32 54

Poikkeamien käsittely ja hallinta
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Palautteiden käsittelyprosessi

Karttakäyttöliittymä 
osana Asianhallintaa 

vai erillinen toteutus?
• Palautteiden 

sijainnin tarkastelu
• Viiteaineistojen 

tarkastelu ja 
analyysi



Vaihe 2: Tärinänhallintastrategia

Toimenpideohjelma – vastuullisuus, vähentäminen ja ehkäisy

Operatiivinen toiminta
• Poikkeamien käsittely ja hallinta
• Keino 2 esim. työryhmät
• Keino 3
• Keino 4

Väylänpidon tarpeet
• Tärinänhallinta hankkeissa
• Uusien haittojen ehkäiseminen
• Keino 3
• Keino 4

Logistiikka ja kuljetukset
• Tärinänhallinta suunnittelun keinoin
• Keino 2
• Keino 3
• Keino 4

Viestintä ja yhteistyö
• Toimenpiteiden jalkauttaminen
• Virastossa toimintamalli käyttöön
• Viestintä ulospäin
• Keino 4

Muuta
• Keinot
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Tärinänhallintastrategia



Tärinänhallinnan painopistealueita
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Tärinänhallinta-
strategia

Logistiikka 
ja 

kuljetukset

Ennalta-
ehkäisy

Viestintä 
ja 

yhteistyö

Toiminta-
järjestelmän 
kehittäminen

Kartoittaminen 
ja 

tunnistaminen

Tutkimus 
ja 

kehittämis
-toiminta

Tehdään yhteistyötä 
kaavoittajien kanssa

Lisätään 
suunnitelmallisesti 

asukkaiden 
tietoisuutta 

tärinästä

Valitaan mittarit ja 
seurataan 

toteutumista

Kehitetään tärinän 
torjuntakeinoja

Tärinäkarttaa 
hyödynnetään 
monipuolisesti 

Yhteistyö 
liikennöitsijöiden 

kanssa on 
kiinteää

?

?

Palautteen 
käsittelyjärjestelmää 

käytetään aina

Laaditaan 
selkeät 

toimintaohjeet

Parannetaan 
käytössä olevaa 

kalustoa

Tehostetaan 
poikkeamien 

käsittelyä ja hallintaa

?

Panostetaan 
säännölliseen 

tärinätutkimukseen

?

Halutaan määritellä 
tärinäongelman 

laajuus ja 
kustannukset

?

Tiedotetaan 
kattavasti tärinästä 
organisaation sisällä

Tehdään riittävät 
vaikutusarvioinnit 

hankkeissa

?

?



Tärinänhallintastrategian ja 
toimenpideohjelman laatiminen
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Kuukausi Lokakuu Marraskuu Joulukuu

Viikko 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52

1. Lähtökohtien määrittely
• Ongelman laajuus ja kustannukset 
• Nykytila ja SWOT

2. Workshop I valmistelu
• Lähtökohtien käsittely
• WS I Ennakkotehtävä 

3. Workshop I
• Strategia ja tavoitetila 5v 
• Strategiset painopisteet ja niihin liittyvät toimenpiteet 

4. Tulosten käsittely
• Tulosten käsittely
• Dokumentointi

5. Workshop II valmistelu
• Ennakkotehtävä 

6. Workshop II
• Toimenpiteiden tiekartta/ aikataulu 
• Toimenpiteiden vastuutahot 

7. Tärinänhallintaohjelman laatiminen
• Workshop II tulosten käsittely
• Kokonaisuuden yhteenveto
• Dokumentointi
• Esitys ja kommentointi 

Tärinänhallintaohjelman 
tavoitteet
• Tärinänhallintastrategian 

määrittäminen
• Tärinänhallinnan 

konkreettisen 
toimenpideohjelman 
muodostaminen

• Livin avainhenkilöiden 
osallistaminen ja 
sitouttaminen 
tärinänhallintaohjelmaan

Tärinänhallintaohjelman
valmistuminen

 LIVI osallistuminen

Alustava työohjelma
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ESIMERKKI AIKATAULU JA 
TYÖSKENTELYMENETELMÄ



liikennevirasto.fi
twitter.com/liikennevirasto
facebook.com/liikennevirasto
youtube.com/liikennevirasto

Kiitos! Kysymyksiä?

Yhteystiedot
erkki.poikolainen@liikennevirasto.fi

anne.kangasaho@sitowise.com


