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Esityksen 
sisältö

• Johdanto

• Mikä muuttuu ja milloin?

• Turvallisuuspoikkeamista ja 
havainnoista oppiminen

• Tulevat koulutukset ja tuki
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TURIsta TUTKAan vuoden 2023 aikana
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TURI

Poikkeamienhallinta

Omavalvonta

Riskienhallinta

Muutosten merkittävyyden 
arviointi (rata)

TUTKA kevät 2023

Ilmoittaminen

Omavalvonta

TUTKA syksy 2023

Ilmoittaminen

Omavalvonta

Riskienhallinta

Muutosten merkittävyyden 
arviointi (rata)



Miksi?

• TURI-järjestelmästä saatu käyttäjäpalaute

• Väyläviraston turvallisuuspoikkeamien ja -
havaintojen hallinnan sekä riskienhallinnan 
prosessien kehittäminen
• muuttuneet tiedon hyödyntämisen tarpeet

• prosessiin sisältyvien roolien, vastuiden ja 
tehtävien selkeyttäminen

• Omavalvonnan prosessia paremmin tukeva 
järjestelmä

• TURI elinkaarensa päässä, erityisesti 
sopimusteknisestä näkökulmasta

• Haluttiin valmis palvelu, jossa Väyläviraston ei 
tarvitse itse määritellä ja kehittää koko 
järjestelmää ja sen toiminnallisuuksia
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Mikä muuttuu ja milloin?
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Omavalvonta

• Vuoden 2023 omavalvonnat toteutetaan vuosisuunnitelman ja Väyläviraston 
toimintajärjestelmässä kuvatun prosessin mukaisesti

• Kaikki omavalvonnat raportoidaan jatkossa TUTKAan

• Omavalvonnan ohjeet ja koulutusmateriaalit päivitetään tammikuun 2023 aikana ja koulutus 
omavalvontaa toteuttaville järjestetään 3.2.2023 (tilaisuuden tallenne ja materiaali on 
käytettävissä myöhemminkin)

• Infotilaisuudet virastolaisille ja palveluntuottajille järjestetään 26.1. ja 1.2.2023 (Yleisinfo 
TUTKA-tietojärjestelmämuutoksesta)

Lisätietoja ja tukea: Anne Ranta-aho
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= Väyläviraston toteuttamaa omavalvontaa

https://extranet.vayla.fi/share/page/site/omaval/document-details?nodeRef=workspace://SpacesStore/3168b4ca-d42b-4014-99a1-2e2afc4a8fc2
https://intra.vayla.fi/omavalvonta1


Turvallisuusilmoitusten siirtyminen TURIsta TUTKAan
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= turvallisuuspoikkeamat ja turvallisuushavainnot

1.1.2023 1.2.2023 30.4.2023

Fintraffic Raiteen ja VR Groupin 
rautatieturvallisuusilmoitukset 
tulevat rajapinnan kautta 
TUTKAan (uudet ilmoitukset 
eivät löydy enää TURIsta)

Ilmoittamisen ja käsittelyn uusittu ulkoinen ohje on 
julkaistu ja löytyy Väyläviraston ohjeluetteloista 
(kaikki väylämuodot, VO 48/2022)

Uusien ilmoitusten laadinta 
Väyläviraston toimeksiantojen 
osalta TUTKAssa voi alkaa

Uusien ilmoitusten laadinta 
TURIssa päättyy

Viimeistään 1.5.2023 alkaen 
kaikki uudet ilmoitukset 
TUTKAan

HUOM! TURI käytössä 
loppuvuoteen asti, eli 
vanhojen ilmoitusten 
haku ja katselu vielä 

mahdollista

31.5.2023

TURIssa olevat 
avoimet ilmoitukset 
käsitelty viimeistään 
tässä (ei muutoksia 
ilmoitustietoihin 
tämän jälkeen)

HUOM! Tienpidon 
HARJA-järjestelmän 
käyttö jatkuu kuten 

ennenkin



Työtuntitietojen keskitetystä 
keräämisestä luovutaan

• Vanhassa ohjeessa (VO 57/2020) oli velvoite ja TURI-järjestelmässä 
toiminnallisuus työtuntien ilmoittamiseen

• Väylävirasto on päättänyt luopua virastotasoisesta työtuntitietojen 
keräämisestä ja tapaturmataajuuden mittaamisesta

• Mikäli tapaturmataajuutta edelleen jollain hankkeella/urakalla/projektilla 
on laskettava, niin voi toki tehdä, mutta siihen pitää sopia menettelyt 
toimeksiantokohtaisesti
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Tietojen siirto TURIsta

• Tietojen siirto TURIn ja TUTKAn välillä toteutetaan käyttöönoton jälkeen 
aikaisintaan toukokuussa

• Ohjeistusta tähän tulossa myöhemmin

• TURIssa olevat tiedot ovat käytettävissä loppuvuoteen 2023

• Tietojen siirto TUTKAan toteutetaan vain sitä erityisesti tarvitseville 
käynnissä oleville hankkeille ja urakoille, jotka joutuvat vaihtamaan 
järjestelmää kesken hankkeen elinkaaren

• Kaikki TURIssa olevat tiedot otetaan talteen

• Tietojen hyödyntäminen on mahdollista tulevinakin vuosina

• Ohjeistetaan tarkemmin myöhemmin
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Miten valmistautua TUTKAn
käyttöönottoon?

Vinkkejä, joilla voit sujuvoittaa TUTKA-järjestelmän käyttöönottoa

• Tutustu TUTKAn koulutustarjontaan ja laita tarvitsemasi koulutusajankohdat 
omaan kalenteriin muistiin.

• Tarkasta, että hankkeesi tiedot ovat ajan tasalla Projektivelhossa. TUTKA 
hakee projektit ja toimeksiannot rajapinnan yli suoraan Projektivelhosta ja 
luo valmiit kansiot järjestelmään. Kunnossapidon toimeksiannot ja muut 
urakat perustetaan manuaalisesti. Väyläviraston projektipäällikkö tai muu 
nimetty asiantuntija pystyy tämän jälkeen myöntämään tarvittavat 
käyttöoikeudet projektissaan työskenteleville.

• Suunnittele ja sovi, miten omalla vastuullasi oleva kokonaisuus siirtyy 
käyttämään TUTKAa - haluatteko olla ensimmäisiä vai odottaa vaikka 
maaliskuuhun ennen kuin otatte uuden järjestelmän käyttöön?
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Turvallisuuspoikkeamista ja -havainnoista 
oppiminen
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Huomioithan järjestelmämuutoksen 
lisäksi päivittyneen ohjeen
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Turvallisuuspoikkeamien ilmoittaminen 
ja käsittely (VO 57/2020)

Turvallisuuspoikkeamien ja -havaintojen 
ilmoittaminen ja käsittely (VO 48/2022)

TURI-järjestelmän 
poikkeamienhallinnan osio

TUTKA-järjestelmän 
turvallisuusilmoitusten hallinnan osio



Mitä TUTKAssa ilmoitetaan ja miksi?
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Turvallisuushavainnot
• Turvallisuutta edistävät (positiiviset)
• Turvallisuutta vaarantavat (negatiiviset)

Turvallisuuspoikkeamat
• Vaaratilanteet
• Työtapaturmat
• Onnettomuudet

Tässä lueteltujen ilmoitustyyppien lisäksi TUTKAssa on mahdollista ilmoittaa ja käsitellä myös muita 
poikkeamia ja havaintoja, mutta niihin ei anneta ainakaan toistaiseksi tarkempaa ohjeistusta



Määritelmät päivitetty
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Ohjeen kaikki määritelmät on 
käyty läpi ja päivitetty

Tuotu mukaan myös yksi 
visuaalinen esimerkki 
auttamaan määritelmien 
ymmärtämistä

Ohje: Turvallisuuspoikkeamien ja 
-havaintojen ilmoittaminen ja 
käsittely (VO 48/2022)



Tapahtumien vakavuus ja selvittämisen laajuus

15Ohje: Turvallisuuspoikkeamien ja -havaintojen ilmoittaminen ja käsittely (VO 48/2022)



Laajempi poikkeamaselvitys

• Tapahtuman selvittämisen ja käsittelyn sekä tarvittavan yhteistyön laajuus 
riippuu tapahtuman vakavuudesta. Vähintään seuraavista tapahtumista tulee 
tehdä laajempi selvittäminen ja käsittely (pois lukien tapahtumat, joissa palveluntuottajalla, 

ELYllä tai Väylävirastolla ei ole tosiasiallista vaikutusmahdollisuutta tapahtuman estämiseen):

• merkittävät onnettomuudet

• vakavat työtapaturmat

• vakavat vaaratilanteet

• Selvittämisen ja käsittelyn tukena voi hyödyntää Väyläviraston opasta Hyvä 
käytäntö -Turvallisuuspoikkeamien ilmoittaminen ja käsittely. Julkaisussa on 
mukana mm. aikajana selvittämisen tueksi. Selvittämiseen on mahdollista 
käyttää myös muita menetelmiä, mutta selvityksessä tulee aina ottaa huomioon 
inhimilliset ja organisatoriset tekijät.

• Laajempaa selvittämistä vaativista tapauksista on selvittämismenetelmästä 
riippumatta tehtävä Väyläviraston mallin mukainen poikkeamatiivistelmä. 
Tiivistelmän laatimisesta vastaa ilmoituksen vastuuhenkilö. Mallipohja 
Poikkeamatiivistelmä löytyy ohjeluettelosta.

16Ohje: Turvallisuuspoikkeamien ja -havaintojen ilmoittaminen ja käsittely (VO 48/2022)

https://ava.vaylapilvi.fi/ava/Julkaisut/Vaylavirasto/opas_2022-1_turvallisuuspoikkeamat_web.pdf


Tulevat koulutukset ja tuki
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Koulutukset ja tukiklinikat

TUTKA Peruskoulutus: kirjautuminen ja yleisesittely, ilmoituksen laadinta:

• 9.2. klo 15:15-16:00

• 14.2. klo 8:00-8:45

TUTKA käsittelijän koulutus: ilmoituksen käsittely ja toimenpiteet, ilmoitusten 
haku, raportit ja tilastot:

• 15.2. klo 8:00-8:45

• 23.2. klo 8:00-8:45

• 1.3. klo 15:15-16:00
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Koulutukset järjestetään Teams-kokouksina. Koulutukset ja ilmoittautumisohjeet löydät väylä.fi sivuilta 

Tapahtumat ja koulutukset kohdasta https://vayla.fi/tietoa-meista/ajankohtaista/tapahtumat

Koulutuksien lisäksi kevään aikana järjestetään viikoittain tukiklinikoita. Näiden ajankohdat ja Teams-

linkit tulevat jakoon TUTKAn etusivun uutisten kautta.

Tukiklinikat – kysy mitä tahansa:

8.3. klo 8:00-8:45
9.3. klo 8:00-8:45
14.3. klo 8:00-8:45
15.3. klo 15:15-16:00
23.3. klo 8:00-8:45
30.3. klo 15:15-16:00
4.4. klo 8:00-8:45
13.4. klo 8:00-8:45
20.4. klo 15:15-16:00
25.4. klo 15:15-16:00
3.5. klo 8:00-8:45
11.5. klo 8:00-8:45
17.5. klo 15:15-16:00
24.5. klo 8:00-8:45
31.5. klo 15:15-16:00

https://vayla.fi/tietoa-meista/ajankohtaista/tapahtumat


Ongelmatilanteet ja tekninen tuki
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TUTKA käyttäjä 
kohtaa ongelman tai 

tarvitsee 
järjestelmävastaavan 

toimenpiteen

Käyttäjä

virkamies

palveluntuottaja

Valtorin asiakastuki vastaanottaa virastolaisen 
yhteydenoton ja antaa vastauksen

Valtorin palveluportaali
029 534 3030 tai 

lyhytnumerolla 3030

Asiakastuki

• TUTKA ohjeita 
ja viestintää 
Väyläviraston 
vintrassa ja 

ulkoisilla 
nettisivuilla

Yhteistyökumppanien asiakastuki (CGI) 
vastaanottaa yhteydenoton ja antaa 

vastauksen

vayla.asiakkaat.fi@cgi.com
ja p. 010 302 1941.

kommunikaatio

Tukipyynnöt ohjataan 
tarvittaessa Tutkan 

tukitiimille 
(järjestelmävastaavalle)

Käyttäjä voi olla myös 
suoraan yhteydessä Tutkan 

tukitiimiin

tutka@vayla.fi

Tutkan 
tukitiimi

https://top.valtori.vyv.fi/valtori/?id=valtori_home
https://intra.vayla.fi/poikkeamien-hallinta
https://vayla.fi/palveluntuottajat/turvallisuus/turvallisuuspoikkeamat-ja-havainnot
mailto:vayla.asiakkaat.fi@cgi.com
mailto:tutka@vayla.fi



