
30 min

1 32 4

Paikallisliikenne
Lokaltrafik
Local transport

Pysäkki
Hållplats
Bus stop 4

D
C
B
A

1 3 4

D

C

B

A

Helsinki
Helsingfors

Kuopio
Oulu

Uleåborg

Keskikokoisen tien nimi

Ison tien ja valtatien nimi

E635

Matkahuolto

Matkahuolto

Linja-autoasema
Busstation
Bus Station

Kirjaston
puisto

Postikatu Myllytie

Helsingintie Helsingintie

Hallintokatu

Neuvoksenkuja

Keskuskuja

Si
be

liu
ks

en
ka

tu
A

la
nk

ot
ie

Pa
ja

la
nt

ie

M
an

ni
la

nt
ie

As
em

ak
at

u

Sibeliuksenkatu

Esteetön reitti
Tillgänglig rutt

Step-free access

Helsinki
Helsingfors

Riihimäki

A-DOlet tässä
Du är här
You are here

Lippuautomaatti
Biljettautomat
Ticket vending machine

Junavaunujen pysähtymisalueet
Områden där tågen stannar
Boarding areas

07 / 2019

Asema-aukio 1
04400 Järvenpää
Asema-aukio 1
04400 TräskändaTRÄSKÄNDA

JÄRVENPÄÄ

Asemalla on saatavissa 
avustuspalvelua. 
VR Asiakaspalvelu
08001 66888 (maksuton).

Avustamispiste sijaitsee 
Scandic Järvenpään 
edessä pysäköintialueella. 
Avustuspisteessä ei ole katosta.

Esteetön kulku 
asemarakennukseen päätyoven 
kautta.

Asemalla on korkeat laiturit.

Aseman palvelut
Lipunmyynti 
Lippuautomaatti
WC-tilat
Kahvila

Man kan få assistans 
på stationerna. 
VR Kundservice 
08001 66888 (avgiftsfri).

Assistanspunkten finns 
framför Scandic Järvenpää i 
parkeringsområdet. Inget tak på 
assistanspunkten.

Fri passage via dörren i 
stationsbyggnadens ända.

Höga plattformar på stationen.

Service på station
Biljettförsäljning
Biljettautomat
Toaletter 
Kafé

Assistance service is 
available at the station. 
VR Customer Care 
08001 66888 (free of charge).

The assistance point is located in 
the parking area in front of Scan-
dic Järvenpää. The assistance 
point is not under cover.

Accessible entry to the station 
building through the end door.

High-level platforms 
at the station.

Station services
Ticket sales
Ticket vending machine 
Toilets
Café

Lisätietoa Järvenpään 
joukkoliikenteestä
jarvenpaa.fi 
uudenmaanjoukkoliikenne.fi

Lisätietoa kaukoliikenteestä
matkahuolto.fi 
0200 4000 (1,99 €/min + pvm) 

Taksiasema sijaitsee 
rautatieaseman läheisyydessä. 

Mer information om 
lokaltrafiken i Träskända
jarvenpaa.fi 
uudenmaanjoukkoliikenne.fi

Mer information om fjärrtrafiken
matkahuolto.fi 
0200 4000 (1,99 €/min + lna) 

Taxistation finns i 
närheten av stationen.

More information on regional 
transport in Järvenpää
jarvenpaa.fi 
uudenmaanjoukkoliikenne.fi

More information on 
long-distance transport
matkahuolto.fi 
0200 4000 (EUR 1.99 per min + local call charge) 

There is a taxi stand 
near the railway station.

Maksuttomia pysäköintipaikkoja 
(320 paikkaa) aseman lähellä.

Pyörätelineitä polkupyörille 
(500 paikkaa) aseman lähellä.

Avgiftsfria parkeringsplatser 
(320 platser) nära stationen.

Cykelställ (500 platser) nära 
stationen.

Free parking (320 parking spaces) 
is available near the station.

Bicycle stands (500 bicycle 
parking places) are available 
near the station.

Kunnossapito 
Väylävirasto
arkisin 09.00 - 16.00 
+358 295 020 600

Palaute
asemainfo.fi

Underhåll 
Trafikledsverket
vardagar 09.00 - 16.00 
+358 295 020 600

Respons
asemainfo.fi

Maintenance 
Finnish Transport 
Infrastructure Agency
weekdays 09.00 - 16.00 
+358 295 020 600

Feedback
asemainfo.fi

Lisätietoa junamatkustamisesta
vr.fi
VR Asiakaspalvelu
Avoinna ma–su klo 5 - 22 
0600 41 900
(1,99 €/vastattu puhelu + pvm)

Junalipussasi, asemalaiturin 
sähköisten näyttöjen 
alareunassa sekä opaste-
kylteissä on esitetty tieto 
vaunujen pysähtymisalueista 
A, B, C tai D. 

Mer information om tågresande
vr.fi
VR Kundservice
Öppet må–sö kl. 5 - 22 
0600 41 900
(1,99 €/besvarat samtal + lna)

Information om var tågen 
stannar (A, B, C eller D) visas på 
biljetten, elektroniska skärmar 
och vagnslägesskylten som finns 
på stationsplattformarna. 

More information on rail travel
vr.fi
VR Customer Care
Open Mon–Sun 05.00 to 22.00
0600 41 900
(EUR 1.99 per answered call + local call charge)

Boarding areas (A, B, C or D) 
are shown on your ticket, on the 
display screens and on platform 
signage. 
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Emergency number  

112


