
Tienkäyttäjätyytyväisyys-
tutkimus
Talvi 2024
Pohjois-Pohjanmaan ELY – Urakka-alueet
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Keskiarvo 
(1=Erittäin tyytymätön, 5=Erittäin tyytyväinen)
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Kokonaistyytyväisyys, N=77

Pääteiden talvihoito (indeksi) N=78

Muiden teiden talvihoito (indeksi) N=76

Liukkauden torjunta pääteillä N=79

Lumen auraus pääteillä N=78

Tienpinnan tasaisuus (pakkautunut lumi ja jää) pääteillä N=79

Liukkauden torjunta muilla teillä N=76

Lumen auraus muilla teillä N=76

Tienpinnan tasaisuus (pakkautunut lumi ja jää) muilla teillä N=76

Levähdys- ja pysähtymisalueiden talvihoito N=56

Liikennemerkkien ja tienviittojen näkyvyys N=76

Jalankulku- ja pyöräteiden talvihoito (kävelijät/pyöräilijät) N=48

Eritt. tyytyv. Tyytyväinen En tyytyv. enkä tyytym. Tyytymätön Eritt. tyytym.

%

Pääteiden talvihoito (indeksi) = keskiarvo kysymyksistä liukkauden torjunta ja lumen auraus pääteillä
Muiden teiden talvihoito (indeksi) = keskiarvo kysymyksistä liukkauden torjunta, lumen auraus ja tienpinnan tasaisuus (pakkautunut lumi ja jää) muilla teillä

Pohjois-Pohjanmaan ELY

*) raportoitu vain 
kävelijät/pyöräilijät*)
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Keskiarvo 
(1=Erittäin tyytymätön, 5=Erittäin tyytyväinen)

Kajaani
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Kaikki vastaajat

5

7

4

7

7

3
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5
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54
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Kokonaistyytyväisyys, N=81

Pääteiden talvihoito (indeksi) N=81

Muiden teiden talvihoito (indeksi) N=75

Liukkauden torjunta pääteillä N=81

Lumen auraus pääteillä N=81

Tienpinnan tasaisuus (pakkautunut lumi ja jää) pääteillä N=80

Liukkauden torjunta muilla teillä N=76

Lumen auraus muilla teillä N=75

Tienpinnan tasaisuus (pakkautunut lumi ja jää) muilla teillä N=75

Levähdys- ja pysähtymisalueiden talvihoito N=65

Liikennemerkkien ja tienviittojen näkyvyys N=79

Jalankulku- ja pyöräteiden talvihoito (kävelijät/pyöräilijät) N=43

Eritt. tyytyv. Tyytyväinen En tyytyv. enkä tyytym. Tyytymätön Eritt. tyytym.

%

Pohjois-Pohjanmaan ELY

Pääteiden talvihoito (indeksi) = keskiarvo kysymyksistä liukkauden torjunta ja lumen auraus pääteillä
Muiden teiden talvihoito (indeksi) = keskiarvo kysymyksistä liukkauden torjunta, lumen auraus ja tienpinnan tasaisuus (pakkautunut lumi ja jää) muilla teillä

*) *) raportoitu vain 
kävelijät/pyöräilijät
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Keskiarvo 
(1=Erittäin tyytymätön, 5=Erittäin tyytyväinen)

Kuhmo
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Kaikki vastaajat

3
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3
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Kokonaistyytyväisyys, N=102

Pääteiden talvihoito (indeksi) N=99

Muiden teiden talvihoito (indeksi) N=100

Liukkauden torjunta pääteillä N=97

Lumen auraus pääteillä N=99

Tienpinnan tasaisuus (pakkautunut lumi ja jää) pääteillä N=100

Liukkauden torjunta muilla teillä N=100

Lumen auraus muilla teillä N=100

Tienpinnan tasaisuus (pakkautunut lumi ja jää) muilla teillä N=98

Levähdys- ja pysähtymisalueiden talvihoito N=91

Liikennemerkkien ja tienviittojen näkyvyys N=100

Jalankulku- ja pyöräteiden talvihoito (kävelijät/pyöräilijät) N=43

Eritt. tyytyv. Tyytyväinen En tyytyv. enkä tyytym. Tyytymätön Eritt. tyytym.

%

Pohjois-Pohjanmaan ELY

Pääteiden talvihoito (indeksi) = keskiarvo kysymyksistä liukkauden torjunta ja lumen auraus pääteillä
Muiden teiden talvihoito (indeksi) = keskiarvo kysymyksistä liukkauden torjunta, lumen auraus ja tienpinnan tasaisuus (pakkautunut lumi ja jää) muilla teillä

*) *) raportoitu vain 
kävelijät/pyöräilijät
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Keskiarvo 
(1=Erittäin tyytymätön, 5=Erittäin tyytyväinen)

Kuusamo
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6

5

4

5

5

5

4

4

5

3

7

4

48

60

34

59

62

47

39

41

22

46

45

50

22

22

30

23

21

22

35

25

29

31

30

35

18

11

22

11

10

15

17

20

30

13

11

7

6

2

9

3

2

11

5

10

13

7

6

4

0 20 40 60 80 100

Kokonaistyytyväisyys, N=79

Pääteiden talvihoito (indeksi) N=82

Muiden teiden talvihoito (indeksi) N=79

Liukkauden torjunta pääteillä N=80

Lumen auraus pääteillä N=82

Tienpinnan tasaisuus (pakkautunut lumi ja jää) pääteillä N=81

Liukkauden torjunta muilla teillä N=77

Lumen auraus muilla teillä N=79

Tienpinnan tasaisuus (pakkautunut lumi ja jää) muilla teillä N=76

Levähdys- ja pysähtymisalueiden talvihoito N=71

Liikennemerkkien ja tienviittojen näkyvyys N=82

Jalankulku- ja pyöräteiden talvihoito (kävelijät/pyöräilijät) N=46

Eritt. tyytyv. Tyytyväinen En tyytyv. enkä tyytym. Tyytymätön Eritt. tyytym.

%

Pohjois-Pohjanmaan ELY

Pääteiden talvihoito (indeksi) = keskiarvo kysymyksistä liukkauden torjunta ja lumen auraus pääteillä
Muiden teiden talvihoito (indeksi) = keskiarvo kysymyksistä liukkauden torjunta, lumen auraus ja tienpinnan tasaisuus (pakkautunut lumi ja jää) muilla teillä

*) *) raportoitu vain 
kävelijät/pyöräilijät
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Keskiarvo 
(1=Erittäin tyytymätön, 5=Erittäin tyytyväinen)

Oulu
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Kaikki vastaajat
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Kokonaistyytyväisyys, N=72

Pääteiden talvihoito (indeksi) N=74

Muiden teiden talvihoito (indeksi) N=71

Liukkauden torjunta pääteillä N=74

Lumen auraus pääteillä N=74

Tienpinnan tasaisuus (pakkautunut lumi ja jää) pääteillä N=74

Liukkauden torjunta muilla teillä N=70

Lumen auraus muilla teillä N=71

Tienpinnan tasaisuus (pakkautunut lumi ja jää) muilla teillä N=71

Levähdys- ja pysähtymisalueiden talvihoito N=49

Liikennemerkkien ja tienviittojen näkyvyys N=72

Jalankulku- ja pyöräteiden talvihoito (kävelijät/pyöräilijät) N=58

Eritt. tyytyv. Tyytyväinen En tyytyv. enkä tyytym. Tyytymätön Eritt. tyytym.

%

Pohjois-Pohjanmaan ELY

Pääteiden talvihoito (indeksi) = keskiarvo kysymyksistä liukkauden torjunta ja lumen auraus pääteillä
Muiden teiden talvihoito (indeksi) = keskiarvo kysymyksistä liukkauden torjunta, lumen auraus ja tienpinnan tasaisuus (pakkautunut lumi ja jää) muilla teillä

*) *) raportoitu vain 
kävelijät/pyöräilijät
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Keskiarvo 
(1=Erittäin tyytymätön, 5=Erittäin tyytyväinen)

Pudasjärvi (2023 ja 2022 Pudasjärvi/Taivalkoski)
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3
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9
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Kokonaistyytyväisyys, N=86

Pääteiden talvihoito (indeksi) N=85

Muiden teiden talvihoito (indeksi) N=85

Liukkauden torjunta pääteillä N=85

Lumen auraus pääteillä N=85

Tienpinnan tasaisuus (pakkautunut lumi ja jää) pääteillä N=85

Liukkauden torjunta muilla teillä N=85

Lumen auraus muilla teillä N=85

Tienpinnan tasaisuus (pakkautunut lumi ja jää) muilla teillä N=86

Levähdys- ja pysähtymisalueiden talvihoito N=79

Liikennemerkkien ja tienviittojen näkyvyys N=86

Jalankulku- ja pyöräteiden talvihoito (kävelijät/pyöräilijät) N=40

Eritt. tyytyv. Tyytyväinen En tyytyv. enkä tyytym. Tyytymätön Eritt. tyytym.

%

Pohjois-Pohjanmaan ELY

Pääteiden talvihoito (indeksi) = keskiarvo kysymyksistä liukkauden torjunta ja lumen auraus pääteillä
Muiden teiden talvihoito (indeksi) = keskiarvo kysymyksistä liukkauden torjunta, lumen auraus ja tienpinnan tasaisuus (pakkautunut lumi ja jää) muilla teillä

*) *) raportoitu vain 
kävelijät/pyöräilijät



2,57

3,15

2,43

3,24

3,06
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2,85

2,31

2,15
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2024
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2022

Keskiarvo 
(1=Erittäin tyytymätön, 5=Erittäin tyytyväinen)

Puolanka

8

Kaikki vastaajat

2

5

3

4

6

5

3

3

3

5

6

6

29

45

19

49

41

20

28

16

13

35

36

32

18
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21

21
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31

17

15

33
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29

20
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24

5

15

26

11

27

34

12

7
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Kokonaistyytyväisyys, N=108

Pääteiden talvihoito (indeksi) N=107

Muiden teiden talvihoito (indeksi) N=105

Liukkauden torjunta pääteillä N=107

Lumen auraus pääteillä N=107

Tienpinnan tasaisuus (pakkautunut lumi ja jää) pääteillä N=108

Liukkauden torjunta muilla teillä N=100

Lumen auraus muilla teillä N=105

Tienpinnan tasaisuus (pakkautunut lumi ja jää) muilla teillä N=103

Levähdys- ja pysähtymisalueiden talvihoito N=94

Liikennemerkkien ja tienviittojen näkyvyys N=107

Jalankulku- ja pyöräteiden talvihoito (kävelijät/pyöräilijät) N=47

Eritt. tyytyv. Tyytyväinen En tyytyv. enkä tyytym. Tyytymätön Eritt. tyytym.

%

Pohjois-Pohjanmaan ELY

Pääteiden talvihoito (indeksi) = keskiarvo kysymyksistä liukkauden torjunta ja lumen auraus pääteillä
Muiden teiden talvihoito (indeksi) = keskiarvo kysymyksistä liukkauden torjunta, lumen auraus ja tienpinnan tasaisuus (pakkautunut lumi ja jää) muilla teillä

*) *) raportoitu vain 
kävelijät/pyöräilijät
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2,92
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2,85
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2,89
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Keskiarvo 
(1=Erittäin tyytymätön, 5=Erittäin tyytyväinen)

Pyhäjärvi

9

Kaikki vastaajat

3

7

2

6

7

5

2

2

1

3

3

5

37

47

20

48

47

24

24

22

15

42

42

26

24

22

28

30

15

37

37

24

24

30

27

34

24

16

34
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23
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38

39
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15

22
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Kokonaistyytyväisyys, N=94

Pääteiden talvihoito (indeksi) N=96

Muiden teiden talvihoito (indeksi) N=96

Liukkauden torjunta pääteillä N=96

Lumen auraus pääteillä N=96

Tienpinnan tasaisuus (pakkautunut lumi ja jää) pääteillä N=94

Liukkauden torjunta muilla teillä N=95

Lumen auraus muilla teillä N=96

Tienpinnan tasaisuus (pakkautunut lumi ja jää) muilla teillä N=96

Levähdys- ja pysähtymisalueiden talvihoito N=77

Liikennemerkkien ja tienviittojen näkyvyys N=95

Jalankulku- ja pyöräteiden talvihoito (kävelijät/pyöräilijät) N=61

Eritt. tyytyv. Tyytyväinen En tyytyv. enkä tyytym. Tyytymätön Eritt. tyytym.

%

Pohjois-Pohjanmaan ELY

Pääteiden talvihoito (indeksi) = keskiarvo kysymyksistä liukkauden torjunta ja lumen auraus pääteillä
Muiden teiden talvihoito (indeksi) = keskiarvo kysymyksistä liukkauden torjunta, lumen auraus ja tienpinnan tasaisuus (pakkautunut lumi ja jää) muilla teillä

*) *) raportoitu vain 
kävelijät/pyöräilijät



3,10

3,53

2,53

3,65

3,41

3,04

2,83

2,50

2,25

3,18

3,48

3,09

3,16

3,73

2,61

3,74

3,72

3,04

2,82

2,80

2,22

3,15

3,59

3,34

3,17

3,37

2,63

3,29

3,46

2,90

2,78

2,74

2,37

3,00

3,37

3,12
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2022

Keskiarvo 
(1=Erittäin tyytymätön, 5=Erittäin tyytyväinen)

Raahe/Ylivieska

10

Kaikki vastaajat

4

7

3

6

7

5

2

4

2

4

6

4

44

61

17

66

56

34

23

17

10

37

52

36

20

15

29

16

15

29

37

24

27

38

27

32

24

13

33
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15
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30

35
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14
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9

4
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1

7

9

7

20

28
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Kokonaistyytyväisyys, N=82

Pääteiden talvihoito (indeksi) N=82

Muiden teiden talvihoito (indeksi) N=82

Liukkauden torjunta pääteillä N=82

Lumen auraus pääteillä N=82

Tienpinnan tasaisuus (pakkautunut lumi ja jää) pääteillä N=82

Liukkauden torjunta muilla teillä N=82

Lumen auraus muilla teillä N=82

Tienpinnan tasaisuus (pakkautunut lumi ja jää) muilla teillä N=83

Levähdys- ja pysähtymisalueiden talvihoito N=73

Liikennemerkkien ja tienviittojen näkyvyys N=83

Jalankulku- ja pyöräteiden talvihoito (kävelijät/pyöräilijät) N=53

Eritt. tyytyv. Tyytyväinen En tyytyv. enkä tyytym. Tyytymätön Eritt. tyytym.

%

Pohjois-Pohjanmaan ELY

Pääteiden talvihoito (indeksi) = keskiarvo kysymyksistä liukkauden torjunta ja lumen auraus pääteillä
Muiden teiden talvihoito (indeksi) = keskiarvo kysymyksistä liukkauden torjunta, lumen auraus ja tienpinnan tasaisuus (pakkautunut lumi ja jää) muilla teillä

*) *) raportoitu vain 
kävelijät/pyöräilijät



2,94

3,29

2,52

3,27

3,31

2,73

2,67

2,63

2,25

2,79

3,28

3,08

2,46

3,36

2,24

3,33

3,38

2,81

2,49

2,40

1,82

2,97

3,37

3,30

2,63

3,05

2,22

3,01

3,10

2,54

2,46

2,26

1,94

2,88

3,10

2,98

1 2 3 4 5

2024
2023
2022

Keskiarvo 
(1=Erittäin tyytymätön, 5=Erittäin tyytyväinen)

Siikalatva

11

Kaikki vastaajat

3

5

5

4

6

1

6

8

2

3

2

2

37

49

19

47

50

30

21

22

13

24

51

37

26

24

22

25

22

22

23

18

24

38

26

35

20

16

32

18

14

33

34

30

31

21

14

20

14

7

23

5

8

13

16

22

31

14

7

6

0 20 40 60 80 100

Kokonaistyytyväisyys, N=90

Pääteiden talvihoito (indeksi) N=90

Muiden teiden talvihoito (indeksi) N=90

Liukkauden torjunta pääteillä N=91

Lumen auraus pääteillä N=90

Tienpinnan tasaisuus (pakkautunut lumi ja jää) pääteillä N=89

Liukkauden torjunta muilla teillä N=90

Lumen auraus muilla teillä N=90

Tienpinnan tasaisuus (pakkautunut lumi ja jää) muilla teillä N=88

Levähdys- ja pysähtymisalueiden talvihoito N=76

Liikennemerkkien ja tienviittojen näkyvyys N=92

Jalankulku- ja pyöräteiden talvihoito (kävelijät/pyöräilijät) N=49

Eritt. tyytyv. Tyytyväinen En tyytyv. enkä tyytym. Tyytymätön Eritt. tyytym.

%

Pohjois-Pohjanmaan ELY

Pääteiden talvihoito (indeksi) = keskiarvo kysymyksistä liukkauden torjunta ja lumen auraus pääteillä
Muiden teiden talvihoito (indeksi) = keskiarvo kysymyksistä liukkauden torjunta, lumen auraus ja tienpinnan tasaisuus (pakkautunut lumi ja jää) muilla teillä

*) *) raportoitu vain 
kävelijät/pyöräilijät



3,05

3,31

2,64

3,39

3,22

2,81

2,89

2,58

2,44

3,06

3,29

3,18

2,78

3,07

2,45

3,16

2,97

2,68

2,70

2,43

2,23

2,72

3,22

3,56

2,76

3,18

2,35

3,30

3,07

2,63

2,72

2,27

2,08

2,77

3,17

3,29

1 2 3 4 5

2024
2023
2022

Keskiarvo 
(1=Erittäin tyytymätön, 5=Erittäin tyytyväinen)

Suomussalmi

12

Kaikki vastaajat

6

4

1

3

6

5

1

3

1

7

40

51

25

55

48

30

28

26

21

38

48

42

22

21

27

22

20

25

39

16

25

36

35

21

20

16

30

17

16

22

21

38

31

16

17

21

13

7

17

3

11

19

10

18

23

9

1

9

0 20 40 60 80 100

Kokonaistyytyväisyys, N=106

Pääteiden talvihoito (indeksi) N=103

Muiden teiden talvihoito (indeksi) N=101

Liukkauden torjunta pääteillä N=103

Lumen auraus pääteillä N=103

Tienpinnan tasaisuus (pakkautunut lumi ja jää) pääteillä N=102

Liukkauden torjunta muilla teillä N=99

Lumen auraus muilla teillä N=101

Tienpinnan tasaisuus (pakkautunut lumi ja jää) muilla teillä N=100

Levähdys- ja pysähtymisalueiden talvihoito N=80

Liikennemerkkien ja tienviittojen näkyvyys N=101

Jalankulku- ja pyöräteiden talvihoito (kävelijät/pyöräilijät) N=57

Eritt. tyytyv. Tyytyväinen En tyytyv. enkä tyytym. Tyytymätön Eritt. tyytym.

%

Pohjois-Pohjanmaan ELY

Pääteiden talvihoito (indeksi) = keskiarvo kysymyksistä liukkauden torjunta ja lumen auraus pääteillä
Muiden teiden talvihoito (indeksi) = keskiarvo kysymyksistä liukkauden torjunta, lumen auraus ja tienpinnan tasaisuus (pakkautunut lumi ja jää) muilla teillä

*) *) raportoitu vain 
kävelijät/pyöräilijät
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