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Kuka olen ja miksi olen taalla?

VA WELADO



Mika on Tampereen henkiloratapiha —hanke?

Luomme vetovoimaista asemanseutua ja houkuttelevaa julkista liikkennetta

Teemme rata-, turvalaite-
ja sahkératamuutoksia

O Uusimme Tampereen

Rakennamme uuden valtatien alikulkusillan
valilaiturin

Asematunneli ja

_ ] Korvaamme Viinikanojan
Uudistamme Erkki- Itsendisyydenkadun Uudistamme asetinlaitetilan alikulkusillan uudella
lan ylikulkusillan tunnelit yhdistyvat

matkaterminaaliksi

Henkiloliikenne saa
uudet huoltoraiteet




Mita on psykologinen turvallisuus?

"Psykologinen turvallisuus on tunne ja kokemus siitd, etta jokainen voi tuoda
esiin uusia ideoita, kertoa keskeneraisista ajatuksista, kysya kysymyksia ja
pyytaa apua, varmistaa asioita, haastaa ja kertoa epaonnistumisista ilman,

etta tarvitsee pelata tulevansa nolatuksi, rangaistuksi tai joutuvansa
suurennuslasin alle”

-Nina Rinne: Rohkea organisaatio

"Psykologinen turvallisuus on sita, etta epamukavuutta ja ristiriitoja kestetaan
ja kyetaan kasittelemaan rakentavasti.”

https://www.ilmarinen.fi/tietoa-ilmarisesta/ajanko htaista/blogit-ja-artikkelit/2022 /psykologinen-turvallisuus/
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Miksi psykologinen turvallisuus on tarkeaa
hankkeilla?

Muutokset, uudet ratkaisut,
uuden kehittaminen

Tyohyvinvointi Tuottavuus

VA WELADO



Mita psykologinen turvallisuus tarvitsee?

 Yhteista ymmarrysta siita, miksi yhteisia toimintatapoja ollaan kehittamassa
Ja mita silla tavoitellaan

* Aikaa - liiallinen suorituskeskeisyys ajaa tiimin helposti tilanteeseen, jossa
asioiden kyseenalaistamiselle tai uudelleen ajattelemiselle ei enaa |6ydy
tilaa

 Valmentavaa johtajuutta

* Eettista toimintakulttuuria
* Avoimuutta

* Vilpittomyytta

* Puhetta ihmiskasityksesta?

VA WELADO
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Lahtotilanne Tavoite

« Yhteisollisyytta toivottiin enemman, ilmapiirista puuttui keveys « Toimintatapojen luominen, joilla hankkeessa mukana
ja tunne yhdessa tekemisesta. Syntyi vaarinkasityksia, joita ei olevien psykologista turvallisuutta ja
kasitelty. Henkil6t tunsivat toisiaan aika huonosti ja korona

SILeity. | ! ! _dika Nt vuorovaikutusosaamista pystytaan liséamaan osana
rajoitti kaikenlaista yhdessa tekemista paljon. projektitoimintaa.




Kehittamisessa kaytamme erityisesti

* ratkaisukeskeisyytta
» osallistavia menetelmia \ \ / y
» osallistavaa viestintaa. |

The power of
communication
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HELMIKUU KESAKUU
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BALINNARINA

BALI-PILOTT] ON SAANUT NIMENS VUONRA 2021 PIDETYSTA HARIOITTEESTA,
10554 VEAYLEVIRASTON PROJERTIPEALL K8 TULEE vLLATTAEN KOKO THMEL

VASTAAN LENTOKENTALLA,
Tuhanren
Moro Miklea! <nenm Emme ole
ore ! " e haricitalizst mitsEn.
Olemme matkalla konferanssiin Mists ihmeests

Alomme vein kertos,
miitzn hoidamme asist
TAHERAN parukallz.

45: ﬂ L& i"

TARKEMP! KEHYS TOIMINNALLE MUOTOUTUI ERJ RYHMIEN YHTEISTYOSTA -
HIEMAN KUIN KOKO KETTEREN THMIORGANISAATIOMME TOIMINTAPERIAATE

Balille kertomaan tiimityosta. siotre puhus?

Miten luamms timille s=lkest js yhesiset
- tavoittest?
Miten voimme vehvistas timin yhteizdllisyytes?
Kuinks voimme kiyttds [aaja-alaisesti kako
tiimin osaamista?

‘n.. TAVOITTEENAMME TYOSSA ON AVOIMULS, TIEDONKULKY, VUOROVAIKUTUS,
LAPINEKYVYYS, TIEDOMIAKO, KUNNICITUS, ROHKEUS SEKA VAHVINIKSIEN
EN LA HEIKKOUKS IEN TUNNUSTAMINEN.

\_— Lol Yhteispelilld conistumme sing! ‘\l
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KORKEALENTOISTEN IDEAALIEN KEKSIMINEN ON KUTTENKIN HELPOWPAL KN ,‘
TUSTIA NITE KAYTENTOON. 4

LS » ME TAHERASSA YMMERRAMME, ETTA VASTUU TOIMIVASTA TIIMISTA ON
METDEN FOKAISEN YHTEINEN.

PYRIMME HELPOTTAMALN TOIS TEMME TOITA OMALLA PANOKSELLAMME JA
o~ KEHTTAMME ALATI MYE OMAL OFAMISTAMME.

mm——

YHTEIMEN FATIAMME ON PITIE JA SILLE O VAIKUTUS MEIIN KAIKKNN.

\ O TARKEAK, ETTA OTAMME TOISEMME JA MYTS ITSEMME HUOMIOON TENTA

®i TEHDESSAMME VAXUCAMATTA KASVAMME NIIN VUOROVAIKUTUSTAITOIS INA
AMMATTILAISINA KUTN MY IHMISING HANKKEEN ABCANA.

NiEistd mjatuksista muodostui konsapti
timitydskentelyn kehittimiseen TAHERA:sse.

YmmeérrEmme, =tta todistusvastuu on myos osin meilla.
Toivottavest voimme cooittss, kuinke tyBsi on sujuvampas ja
mukevampas vuoroveikutieck Sytantdjamme noudattamalls. 5

|

Kukcoan meista ei ole niin fiksu kouin
kaikki meist ja olemme yhdzssé
ensmmén kuin osizmme summa.

Tehdésn siitd TAHERAN vahvuus.

Balin tarinan luonti yhteisella
reteaming-harjoitteella

Meille tiimind tunne yhteisdllisyydestd on térkeas, sitd vaalimme. Yhteisollisyys nakyy

kdytanndssa tapana tehda porukalla t6itd ja toisiltamme oppimisena. Kukaan ei pihtaa tietoa ollakseen
parempi kuin muut. Panostamme siihen, ettd tieto on kaikkien saatavilla. Tieddmme, missd hankkeemme
asioita kasitellddn ja miten meista jokainen voi tuoda omia ajankohtaisia aiheita esille. Jokainen

myds tunnistaa oman roclinsa tiedon jakajana.

Kun tiimissdmme joku kokee, ettei hdn osaa tai ymmarrd, hdn kertoo sen muille tai esittda
lisakysymyksen. Kaytdnndssa tdmé tarkoittaa, ettd meistd jokainen tuntee itsensd aika ajoin vdhan
hélmaoksi, silld onhan sen sanominen vdhan vaikeaa, ettd ei tajua jotakin tai ettd on unchtanut jonkun
térkedn asian. Mutta silloin me muut tiimildiset jeesaamme eteenpain. Tiimissdmme ei ole tyhmia
kysymyksia.

Meille kaikkien tiimildisten ideat ja ajatukset ovat tarkeitd. Kuuntelutaitoa kehitdmmekin koko ajan,
siksihdn meilld on kaksi korvaa ja vain yksi suu. Meille kaikki tiimildiset ovat tasavertaisia, ja kohtelemme

toisiamme arvostavasti.

Ryhmana toimimme niin, ettd se ndkyy ja kuuluu. Olemme tosi ylpeitd siitd, mitd teemme. Meilld on
kannustava ja kehittdvd ilmapiiri, jossa tdrkeampaa on yhteinen pddmddra kuin

yksittdiset sankariteot. Jokainen meistd on vastuussa omasta ty&stddn, mutta myds toisten
onnistumisesta. Tuomme rohkeasti ilmi asioita, jotka eivdt mielestimme vie kohti yhteistd pddmaaraa ja
esitdmme korjausehdotuksia.

Annamme toisillemme palautetta, opettelemme tdta taitoa koko ajan. Eihdn se aina helppoa ole, mutta
kun luottamus on hyvd, on vaikeistakin asioista helppo keskustella. Vastoinkdymisissd tukeudumme
toisiimme ja tarvittaessa Weladon muuhun porukkaan. Yllattavissa tilanteissa, ja niitdhdn infrahankkeissa
riittdd, me otamme asian puheeksi ja 18yddmme yhdessd parhaan ratkaisun.

Koemme arjessa paljon onnistumisia, pienid ja suuria. lloitsemme ndistd yhdessa ja toisinaan juhlistamme
yhteistd eloa kaikille sopivilla tavoilla.



Yhteiset toimintatavat ja niiden

konkretisointi

1. Valitse vaihtoehdoista kolme, joihin
toiminnassa pitdisi keskittya
Lisstieto|a

@ Tehdiin enemmién yhteistysts 9

@ Parannetaan yhteissllisyyden t..

o
@ Keskustellaan enemman, lisita.. 1

Kaytetddn osaamistamme tim... 7

@ lloitaan enemman saavutuksis... 2

@Ilaan selkesit y'ﬂte’sett>

=
2

@ [zctaan vastuuta lisaa

@ luodaan yhdessd katsetta ete.. 5

Jaan tietoa ja kdyn

aktiivisesti vuoropuhelua —

Tutustun aineistoihin ja
muuhun materiaaliin aina
ennakkoon. Mietin, miten
voin omalla
asiantuntijuudellani auttaa
muita ja mita itse tarvitsen
onnistuakseni.

Tapaamisiin tulen aina ajoissa
ja ilmoitan, jos en paase
paikalle.

Nostan esiin myos haastavia
asioita.

Olen aktiivinen toimija
tiimissa, edistan omalla
toiminnallani yhteisia

tavoitteitamme.

Tiedan yhteiset
tavoitteemme, jos niista on
epaselvyytta, kysyn.

Tutustumme toisimme (tsekkaa henkilGesittelyt ja tee
omasi:

Kollegani hankkeella - NAIN TOIMIN TIIMISSA

Albitamme mahdollisuuksien mukaan torstain vikkikset jo
tasalta ja kdymme 15 min kahvipdytakeskusteluja,
harjoitellaan kameroiden pitoa paalla

Meista jokainen yrittaa soittaa kerran vikossa ystavallisia
puheluita kollegoile

Pyydan apua Kristalta ja Marilta fasilitointiin

(esim. kokonaistilanteen hahmottamiseen):

Myds Lassesta voin tilata tahan apuja

Koonti hankkeen pienryhmista ja niden tehtavista
Tilannebriffit pidetaan tiaajan kanssa perjantaisin klo 11-
12 (11.30), sinne on jokainen tervetullut (sovitaan vaikka
viikkiksissa), jos on jotakin akuuttia kasiteltavaa.

Jotta meista jokainen tietdada oman roolinsa erilaisissa
tehtdvissa, sovitaan ja kirjataan aina tehtavaan
vastuuhenkild ja viestitdaan tama selkeasti.

Nain ei tarvitse yrittaa paatella kuka vastaa eika tule
vaarinkasityksia. Meista jokainen pyrkii myos itse
aktiivisesti varmistamaan tyonajonja tehtdvan vastuuhlo
Pienryhmatydskentelylld pyrimme korvaamaan
sahkdpostijakelut -

jos et tieda -> kilauta vaikka kaverille.




Tampereen henkiloratapiha
— digitaalinen hanke-esittely

https://treenhloratapiha.portal.gimletims.com

Mahtavaa, etta tyoskentelet Tampereen henkildratapiha -
hankkeella!

Tassa kaikille hankkeella tyoskenteleville suunnattussa materiaalissa
kerromme, mista Tampereen henkiloratapiha -hankkeessa on kyse, ja
mita hankkeelle talla hetkella kuuluu.

Esitysmateriaali on jaettu kolmeen osioon:

1. Tama on Tampereen henkiloratapiha -hanke
2. Tapamme toimia

3. Hankkeen turvallisuus yleisesti

Kaikkien osioiden lapikayntiin sinun kannattaa varata aikaa yhteensa
noin 20 minuuttia. Istahda siis alas ja sukella Tampereen henkiloratapiha
-hankkeen maailmaan!



https://treenhloratapiha.portal.gimletlms.com/

Tyokalujamme parempaan vuoropuheluun

« yhteiset toimintatavat ja niiden kehittaminen yhdessa
« digitaalinen hanke-esittely ja sielld keratyn palautteen hyédyntaminen
« tilannetaulut

« kiertava puheenjohtaja ja sihteeri

 plussat ja deltat

 palautteen annon harjoittelu

* hissipuheen harjoittelu

« TKP

« kallet

o fiilismittari

« erilaiset kyselyt ja tulosten kasittely yhdessa
 tyOpajat ja yhteiset tapaamiset

« fasilitointi

 viestinta
« lisaksi weladolaiset toimintatavat, kuten valmennukset & sparraus, Welado-kaveri, HR:n tuki




Missa olemme onnistuneet erityisesti?

« Vuoropuhelun maara on kasvanut selkeasti.

» Vaikeistakin tilanteista keskustellaan nyt
huomattavasti enemman kuin aiemmin ja niita
kasitellaan. Tarvittaessa pyydetaan apua.

« Avoimuus on kasvanut.

« Otamme enemman vastuuta omasta tyostamme
ja toisten tyon onnistumisesta.

 Hyva fiilis on lisaantynyt.




Mita parantaisimme?

« aika

e suunnittelu

» arkipaivaistys
 yusien tiimiytyminen
o Sitoutuminen.




Balin tarinan avulla

» Jokainen ohjautuu paremmin omille
osaamisalueilleen.

« Pystymme hyodyntamaan jokaisen
vahvuuksia paremmin.

« Tunnemme toisemme paremmin, on
helpompi lahestya ja ottaa yhteytta.

« Tunnistamme ne henkilét paremmin,
keita tarvitsemme visaisissa tilanteissa
haasteita ratkomaan.

» Pienryhmatoiminta pyorii hyvin.




Ehdotus psykologisen turvallisuuden
kehittamistyon aloituksesta hankkeella

1.
2.

Tehkaa kehittamistyolle ohjaussuunnitelma ja tilanteisiin reagoiva viestintasuunnitelma.

Keskustelkaa psykologisesta turvallisuudesta ja ymmartakaa yhdessa, miksi se olisi juuri
teidan hankkeellenne tarkeaa. Kaykaa lapi psykologisen turvallisuuden vaiheet: Yhteyden
kokeminen — toisilta oppiminen — turvallinen yhteistyo — uskallamme haastaa.

. Jarjestakaa yhteinen tapaaminen (live), jossa sovitte yhdessa esimerkiksi fasilitointia hyvaksi

kayttaen niista tavoista, joilla ensisijaisesti pyritte synnyttamaan tiimin sisalla yhteytta toinen
toisiinne. Muistakaa kaynnistaa tamakin tapaaminen yhteyden luomisella.

. Luokaa yhdessa esimerkiksi fasilitointia hyvaksi kayttaen yhteiset toimintatavat sille, miten

toivotte, etta tiiminne toimii.

a ¥ .




Parempaa tyoelamaa
rakentamassa

Mari Kurkinen, tiiminvetdja, viestintaasiantuntija
p. 040 148 7222
mari.kurkinen@welado.fi
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