Velho-koulutus 13.3.2019

Projektit ja aineistot
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AIKATAULU

09.15 - 09.30 Tervetuloa ja johdatus Velhoon
09.30 - 10.15 Velho-jarjestelman esittely
10.15 - 11.00 Suravage-info

11.00 - 12.00 Lounastauko (omakustanteinen)

12.00 - 13.30 Kayttokoulutus

TAVOITTEET

Tilaisuuden jalkeen osallistujilla on yleiskuva mm. siita
= Mika Velho on

= Miten prosessiuudistus ja Velho liittyvat yhteen

= Millainen termistd Velhoon liittyy

= Miltd Velho nayttaa

= Miten jarjestelman kehitys etenee, ja mita toiminnallisuuksia
Velhoon on tulossa seuraavaksi

= Mita Velhon ensimmainen versio sisaltéa ja miten kayttoonotto
tapahtuu

= Mista saat apua Velhon kayttéon
= Miten Velhoa kaytetaan

VELHO-ALLIANSSI
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Johdatus Velhoon




N

Mika Velho? VAYLA

 Velho-hanke = Tiestotietojarjestelma ja —palvelut —hanke, joka on ensimmainen
allianssihankintana toteutettava ICT-hanke

« Hankkeen sisaltoon kuuluvat:
- Tiestotiedot: Tiestotiedon perustietovarasto (~Tierekisterin uusiminen)

* Projektit ja aineistot: Suunnitelma- ja toteumatietojen hallinta (tie-,
rata- ja vesivaylat)

« Seka em. liittyvat jarjestelmat ja palvelut seka prosessien digitalisoiminen

« Inframallien hallinta ja hyodyntaminen elinkaaren eri vaiheissa

« Allianssin osapuolet: Vaylavirasto, Ramboll Finland Oy, Sitowise Oy ja Solita Oy

VELHO-ALLIANSSI
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Velho: organisoituminen ja tiimit

K Riitta Kaasalainen .Y, \

Elsi Sarjo .
AJR Tuomas Toivonen Y/
Milla L6tjonen sitowise

Tiina Perttula
Mikko Varjos "“my

-

Rikhard Parssinen (pp) ffsoLita
Mika Stenmark Y,

/ Konseptointitiimi \

Aleksi Leskinen sitowise
Kaisu Laitinen
Juha Liukas siTowise
Nina Juuri ' soLia
Aki Haulivuori
Ilkka Aaltonen A
Jaana Kalliolaakso )/,

Matti Pesu /.

/ Toteutustiimi

Ville Vehvildinen 'souima
Mikko Ronkkomaki o soLita
Kimmo Rantala ¥ sotima
Heikki Saily tFsotita

Antti Leppanen W souita
Tuomas Rinne W'soLita
Tuomas Koivusalo i soita
Jaakko Sjoholm ifsoLita
Tuomas Ruohonen sitowise

Mikko Kolehmainen (jaamassa

\vanhempainvapaalle) siTowise

\ W4
W

VAYLA

Erilaisia rooleja:

paivittaistekeminen tiimeista
muodostetuissa pienryhmissa.

/XLLIANSSI
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NS
Lyhyt historiikki

VAYLA

Projektit ja aineistot —osio
kayttdon = ensimmainen

Syksy 2018 tuotantoversio
Tyon kaynnistys Ensimmaiset
10/2017 5/2018 kayttajatestaukset
. NYT,
. 03/2019

< ; : Aineistonhallintaratkaisu Projektivelho Rakennevelho

~ Hankesuunnittelu ja Toteutus _ L

7 tekemisen suunnittelu AWS-ympariston kehitys.. Rajapinnat.. Automaattitestit.. ..paljon taustatyota

% Vakiointi ja nimikkeistot ~ Kaytttapaukset ja konseptit Mittaustietojen hallinta

o inti TP

= Konseptointi S_u upmtt_elu : Rakennetietojen hallinta Metatiedot BIM

1o aineistojen hallinta
_________________________________________________________________________________________________________ >

VELHO-ALLIANSSI
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\Y/
VAYLA

Velho on omaisuudenhallintaa

» Vaylavirasto vastaa maantieverkon omistajan tehtavista (980/2018; 11§)
« Vaylaviraston on pidettava rekisteria maanteista. (980/2018; 108§)
» Vaylavirasto vastaa ja hallinnoi vaylia koskevia tietovarantoja (936/2018; 2§)

> Vaylaviraston suunnitelma- ja toteumatietovarasto osana Velho-
jdrjestelmaa on pidettava ajan tasalla kaikkien vaylamuotojen
kaikkien vaiheiden projektitietojen ja aineistojen osalta.

VELHO-ALLIANSSI
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Velho jarjes
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Esim. HHJ, Harja,
Asianhallinta,
Ratatiedon
jarjestelmat,
Vesivaylatiedon
jarjestelmat,
projektiportaalit

telmakokonaisuus

OSKARI-karttapalvelu

VELHO -PALVELUT

Aineistopalvelu Sijainti- ja kohdistamispalvelu

Hakupalvelu

jne...

Metatietopalvelu

6ROJEKTIVELHO\
("SUTO”)

Projektit
Suunnitelma-aineistot
Toteuma-aineistot
Metatiedot

» Projektijoukot (Hankkeet)

« Toimeksiannot

« Lahtotietoaineistojen
koonti

K ( BIM-tydOkalu

(N

|

1

ﬁ IEVELHO (tiestotietojen yllpito, hallinta ja jakelu)\

Rakennetiedot

Onnettomuus-
tiedot

Mittaustiedot

Toimenpiteet

Tiekohdetiedot




Jarjestelmaarkkitehtuuri

Internet
Kolmannet os apuolet >

Velhot

Liikennevirasto

ELY-keskukset

| Lilkkennewrasto
#7| awindata

Velhon ulkoinen APl
Kons clidoitu, vers ioitu, kuormitus rajatiu

Rekisterit

APl

APl

o

Palvelut

Integraatioadapterit

Jarjestelmainfra ja AWS-pilvialusta
on laaja kokonaisuus.

Liittyvat jarjestelmit

Liittyva

Urakoitsijat / N\
(i 3> APl | Tiekohderekisteri
——
’/' \‘
Mittausvelho ; P>{ API
Konsultk / N\ 3 apy | Toimenpide-
\ ) > rekisteri
—
Reittivelho Ip{ AP
>
D I s e
7 Y nettom
(o h \ 3| api | Onnetiomuus-
N ) 7 rekisteri
/,::El\
[ Alueveino ; > API :
\ID'
/ N\ Varuste- j
. \ > =
Varuste- @ P> APl aiterekisteri

Kayttajapr ofiili
Logh, logout, omat tledot

- r
| WA VAR k.
Ll onnemomuudetym. YF
\arus tetiedot | HARJA HHY =3
< Paallys tetoleumat > ©
AP! | Sijainti- ja kohdistamispahelu - - >
Taitorakenteiden | Taitorakenne- ELY-keskusten 'ﬂ
perustiedot P rekisteri ’ ) progktipankit (&
< Pys éikkitiedot 3| Dig¥oad E Kinatieto- e
APl OSKARHkarttapalhelu m 2 =
SR < Kelirikkofiedot, _ | TLok Kb LoTJU s,
< tapahtumatiedot > i) J o
<
Keskilinjageometriat, PTA /PTP @UD"L Asianhaliinnan
apy | Metatietopahelu paikkatietaineis o KMTK A Firjestelmat "
(ex NImIikelst- |3 koodigopavelu)
Keskilinjapgeometriat ja : WH e
niiden muutos his toria. >_*’—> i)
Tilastokeskuksen
— Onnettomuudet > . - .
API | Aineistopahelu (AL | < 77| Briestelmat Tiedonohjaus- =
jarestelma
Tieos oitteet, -muutoks et, | MITE
muutos historia ~
Laitetiedot 3
API | Hakupalvelu >
Linkkikohtais et m-arvot ja
niiden muutoks et
Liikennevirasto
Saliats 0D RATKO uk
AW S-pilvialustan a2y e
SaaS-pahelut
TRAKEDIA uk
ramvayan o5
—_—

POOKITHAAVI
L

Velhon sisdinen API (intra/extranet)
Kons olidoitu, vers ioitu, pads yhallittu

vesnayat)

KIPPO s,
{projektipanir) A
SAMPO e
BsNs i
TIRA k.

= VELHO-ALLIANSSI
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NS
VAYLA

Tiestotiedot

e Tarkein tavoite:

 kuvata tieverkkoa, seka sen kohteita ja rakennetta, mahdollisimman
tarkasti ja ajantasaisesti, jotta taman tiedon pohjalta voidaan tehda
paatoksia seka hyodyntaa sita erilaisten tarpeiden lahtotietona

 Keskeista on integroitua erilaisiin tietoa tuottaviin jarjestelmiin
« esim. YHA, HARJA, VIITE, VVH, DIGIROAD,...

« Testaaminen alkaa touko-kesakuussa 2019
* Aluksi voi hakea tietoa tien paallysrakenteesta

« Tavoitteena vuoden 2019 loppuun mennessa, etta kaikki nykyisen

Tierekisterin tietolajit on katseltavissa Velho-jarjestelmasta
VELHO-ALLIANSSI
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Tiestotiedot

aaaaaaaaaa

uuuuuu

» Hyvin laaja kokonaisuus — paljon myos
kayttotarpeita

 Tehty paljon maarittelytyota
sidosryhmien kanssa

TAMPERE
TAMMERFORS

« Ensimmainen versio tulossa
alkukesalla 2019

« Paallysrakenteen tiedot, osa erillismittauksista
» Haku- ja katselutoiminnot

Sijainti




= QOlemassa olevia ominaisuuksia kehitetdan ja
Seu raavat aSkeIeet jatkojalostetaan jatkuvasti kayttdja- ja

kokemuspohjaisesti.

= Isompien kokonaisuuksien kayttédnotot projektoidaan.

Rakenne- ja
mittaustietojen haku-
ja katselutoiminnot.

: _ Tieststiedot/ Kaikki

| {.) et ; ensimmainen o) YHA- fé nyk. Tierekisterin

: 'a' :Dnoe%c_?lra; I?(k ot 79 kayttoonotto Q paallysteohjelma tietolajit Velhossa

i omaKke 05/2019 katseltavana

| Syksyn

i i . N kayttoonotto-

: : ! projekti

i Projektit ja : : -

| aineistot / 1. & HHI (ELYY) HHJ testikaytto E;"y"tttg'gr'l‘:&‘;' - ’e*/iﬁ(ri‘shti"'"ta Ja

| % Iaiﬁt(i)jijgotto Q integraatio alkaa 29 06/2019- 29 49/2019 Q —

| Tiedonhallinnan ohjeet

D L . >
kehitystyo jatkuu vuoteen 2020

VELHO-ALLIANSSI

12




Velhon kasitteisto ja kayttoliittyma

projektit ja aineistot




NS
VAYLA

Velhon kasitteistoa 1/4

« Projektijoukko (verrattavissa usein sanaan "hanke”)
« Sisaltaa yhden tai useamman projektin
« Samassa elinkaaren vaiheessa olevien projektien kytkeminen yhdeksi kokonaisuudeksi
« Esim. Vt 12 Lahden et. kehatie, Helsinki-Turku nopea junayhteys, 2020 Padéllysteohjelma

* Projekti
» Kertaluontoinen, tavoitteellinen tyokokonaisuus
« Kesto ja resurssit ennalta suunniteltu

 Projektilla on vain yksi vaihe (esim. saman tiejakson tiesuunnitelma ja toteutus ovat
Velhossa omia projektejaan)

« Esim. hankeosa 1A Lahden et. kehatie- hankkeesta, Espoo-Salo yleissuunnitelma, yksi
padallysteohjelman padallysteurakka

« Toimeksianto

« Toiminnan sisallon perusteella rajattu projektin osa (vrt. sanaan "“projektitehtava®™)
« Annettu jollekin taholle suoritettavaksi tai suoritetaan projektin tilaajan toimesta
 Projektilla on aina vahintdaan yksi toimeksianto (P: tiesuunnitelma, T tiesuunnitelman laatiminen)
« Esim. maastomittaus, ts/ys laatiminen, luontoselvitys, siltasuunnittelu, ...
VELHO-ALLIANSSI
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Velhon kasitteistoa 2/4 VAVLA

« Dokumentti
* Yksittainen tiedosto

« Esim. hyvaksymisehdotus, hanke-esite, kustannusarvio,
suunnitelmakartta, osamalli, esittelymalli

 Aineisto
* YksilOitavissa oleva kokoelma tietoja
« Koostuu dokumenteista

» Metatietojen avulla suodatettu valikoima dokumentteja
« Metatietoja mm.: aineistoryhmag, aineistolaji, asiasana

o Esim. tiesuunnitelman osa A, johtokartat, maastomallit,
pohjatutkimukset

VELHO-ALLIANSSI
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Velhon kasitteistoa 3/4 RVl

* Projektin vaihe

« Esimerkiksi: tarveselvitys, yleissuunnitelma, ratasuunnitelma,
rakentaminen, paallystys

 Tila

* Projektin ja toimeksiannon tila paivitetaan etenemisen mukaan:
Ehdolla/Valmisteilla/Kaynnissa/Keskeytetty/ Tarkastuksessa/Valmis/Hyvaksytty

 Dokumentin tila: Luonnos/Valmis

VELHO-ALLIANSSI
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Velhon kasitteistoa 4/4 VAVLA
Tavoitteena projektien ja aineistojen osalta:

« Yhdenmukainen tiedon jasentely
 Uusi YIV-ohje
- yhtenaiset metatiedot

 Yhtenaiset ja kattavat metatiedot mahdollistavat tiedon I6ytymisen haulla
myohemmin

« Mybhemmin valintalistojen suodattuminen

VELHO-ALLIANSSI
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Kayttoliittymakuvia B

O Projektit ja aineistot

4 VELHO

A Etusivu
Projektijoukot

QO Projektit ja aineistot
Nimi Lyhenne
Testi projektijoukko TESTI

4 VELHO

A Ewsivu Projektit

QO Projektit ja aineistot

Nimi

Ailasto-kirkonkyla kevyen liikenteen vayla

@ Kayttéohje

Akaan raakapuuterminaalin Ratasuunnitelma
Akin testiprojekti

Al-testi

Alakylantie Auran majan kohdalla

Alakyldntien ja Raitotien liittyman parantaminen

Alavieskan taajamajarjestelyt

@ Kayttoohje Alpuminkangas-Kiviojantie kevyen liikenteen vayla

@ Kayttoohje

753b

753a 49

20m

Akaan raakapuuterminaalin ratasuunnitelma
Vaylavirasto

Yieiset

Hameentig

Nimi

Vaihe

Vaylimuoto

Aikataulu

Tila

Kuvaus

Kustannusarvio

Akaan raakapuuterminaalin Ratasuunnitelma

Ratasuunnitelma

Rata

011111

Kaynnissa

Akaan raakapuuterminaalin ratasuunnitelma

8.75567

o (=)

Toimeksiannot Aineistot

Tietoja voi
muokata

MAKU-indeksi 130,2010=100
Rahoituksen lhde
——
Tie Vaylavirasto Kaynnissa
Rata Véylavirasto Ehdolla
Pohjois-Pohjanmaan
Tie I ) Muu
ELY-keskus

Ytimessa aineistojen hallinta: Velhossa tasot
Projektijoukko-Projekti-Toimeksianto-Aineisto-
Dokumentti

VELHO-ALLIANSSI

18




Kayttoliittymakuvia, projekti ANLA

 VELHO < Akaan raakapuuterminaalin Ratasuunnitelma Pikahaku

40d

A Etusivu

Projektin tietoihin paasee
O Projektitja aineistot & talla hetkelld suodattamalla
etusivun listaa, kartan kautta

é tai pikahaulla.
753a 49 Meentije

[20m |
) eygieeion i RYENE]
c_kagr! raakapuuterminaalin ratasuunnitelma ‘ O ©
aylavirasto Toimeksiannot Aineistot
Yleiset Nimi Akaan raakapuuterminaalin Ratasuunnitelma /
Vaihe Ratasuunnitelma
Vaylamuoto Rata T' t j
Aikataulu 01/1111 = 11/1111 1€ Oklfn I k
N s muo aus_oma e
keaa painikkeest
Kuvaus Akaan raakapuuterminaalin ratasuunnitelma dUK€aa painikkeesta.
Kustannusarvio 8.75567
MAKU-indeksi 130,2010=100
O o - - ——10-ALLIANSSI
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Kayttoliittymakuvia, toimeksianto

aytava B, Espoo

< Jouk at projektit / Maantien 120 (Vihdintie) parantaminen rakentamalla Kortesn

——raE 1 4 6
6] mds 2 1 , 7

;g)
& N

Kangasvuokontie 2 S 3

Maantien 120 (Vihdintie) parantaminen rakentamalla Kortesmaen alikulkukaytiva B, Espoo

O Tiesuunnitelma
Uudenmaan ELY-keskus, Sitowise Oy

eiset Projektin nimi
Tehtava
Asiatunnus
Véylamuoto
Aikataulu

Tila

Tilaajaorganisaatio
Vastuuhenkilo
Varahenkilo

Toteuttava organisaatio

Toteuttavan organisaation yhteyshenkilo

Sljainti Koordinaatti N

naen alikulkuk

\ W4
W

VAYLA

Tiesuun nite ma v Pikahaku .4

Navigointi tapahtuu
klikkaamalla palkkia.

Toimeksiannoille voidaan
liittaa aineistoja.

Maantien 120 (Vihdintie) parantaminen rakentamalla Kortesmaéen alikulkuk&ytava B, Espoo
Tiesuunni telma

Suunnittelu

Tie
02/2018 01/2019

Tarkastuksessa

Uudenmaan ELY-keskus

Mira Aaltonen

Sitowise Oy
Maija Ketola

VELHO-ALLIANSSI
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Kayttoliittymakuvia, aineisto VAYLA

i VELHO < J

IlOm g
ﬁ Etusivu - e it Tkt tintes 1 3 Em!

Maantien 120 (vihdintie) parantaminen rakentamalla kortesmaen alikulkukaytava b, espoo

Uudenmaan ELY-keskus

O Projektit ja aineistot

Liitetyt aineistot 2

. ‘IneIStOI ISta Aineisto ™ Aineistoryhma Aineistolaji i Nk Bick
o . isatt uokattu okumentit 0 0g 0o O

suodatettavissa ’ lisaaminen
ha ku Sa noi I Ia ja A Tiesuunnitelman selostus osa 05 Suunnitelmat Vuorovaikutus 05.02.2019 05.02.2019 12 kpl (40.87MB)
Va I i nta I istojen geomallit 04 Inframalli Geotekniikka 31.01.2019 31.01.2019 8 kpl (2.98MB)

Johtomallit 04 Inframalli Johdot ja laitteet 31.01.2019 31.01.2019 5 kpl (2.18MB)
kautta.

Jarjestelmat 03 L3htatietoaineisto C Rakenteet 31.01.2019 31.01.2019 5kpl (11.96MB)

Kaavat 03 Lahtstietoaineisto D Kartta- ja paikkatietoaineisto 31.01.2019 31.01.2019 2 kpl (8.47MB)

Kartat 03 Lahtstietoaineisto D Kartta- ja paikkatietoaineisto 31.01.2019 31.01.2019 2 kpl (2.69MB)

Kiinteistot 03 Lahtatietoaineisto D Kartta- ja paikkatietoaineisto 31.01.2019 31.01.2019 3 kpl (1.77MB)

Laadunvarmistus 02 Laatuaineisto 215 Luovutusaineiston itselleluovutus 31.01.2019 31.01.2019 4 kpl (5.72MB)

Lunastettavat_alueet_ja_oikeudet 04 Inframalli Vuorovaikutus 31.01.2019 31.01.2019 4 kpl (1.68MB)

Luontotiedot 03 Lahtatietoaineisto D Kartta- ja paikkatietoaineisto 31.01.2019 31.01.2019 0 kpl (0.00MB)

Maaperamallin pinnat 03 Lahtatietoaineisto B Maaperamalli 31.01.2019 31.01.2019 4 kpl (0.83MB)

Maastomallit 03 Lahtstietoaineisto A Maastomalli 31.01.2019 31.01.2019 4 kpl (8.07MB)

Pohjatutkkimukset 03 Lshtstietoaineisto B Maaperamalli 31.01.2019 31.01.2019 2 kpl (0.21MB) LIANSSI

-
Rakennukset 03 Lihtatietoaineisto C Rakenteet 31.01.2019 31.01.2019 1 kpl (1.03MB)
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Velhon kayttoonotto

projektit ja aineistot




Velho-jarjestelma otetaan kdyttoon \Y/

maaliskuussa VAYLA

 Kayttajina aluksi Vaylan ja ELY-keskusten toiminnan suunnittelun tai
hankeohjelmoinnin parissa tyoskenteleviq, yleis- ja tiesuunnittelun projektipaallikkoja
seka hankesuunnittelun asiantuntijoita

« Ensimmaisen vaiheen kayttd projektitietojen yllapitoa ja muokkausta

» Lisaksi Velhoon tallennetaan “valmiita” suunnitelma-aineistoja ELY:ista Vaylaan

* Aluksi hyvaksymisesitysluonnos-vaiheessa olevaa tie-, rata- ja yleissuunnitelma-
aineistoa ja aineistoa taydennetaan hyvaksymiskasittelyn etenemisen mukaan

VELHO-ALLIANSSI
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Mita Velhossa alussa on? VAV LA

 Pohjatietona kaikkien ELY-keskusten ja Vaylan investointi- ja suunnitteluhankkeet
perustietoineen

« "Hankkeet kartalle” —excelit

« "Hankkeet kartalle” —excelien sisalto siirretaan Velhoon projekteiksi tietoineen

 Velho helpottaa tyoskentelyprosessia
* Ennen excelissa yllapidettyjen tietojen yllapito siirtyy Velhoon

 Velhossa tieto helposti muokattavissa ja tallennetut muutokset nakyvat
kayttajille heti

VELHO-ALLIANSSI
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Mita teet kayttoonoton jalkeen? VAYLA

* Projektin perustietojen tarkastus ja muokkaus Velhossa

« Erityista huomioitavaa muokatessa mm: vaihe, aikataulu ja tila
« Esim. jos tullut valmiiksi, niin tilaksi vaihdetaan va/mis

» Tarkempi ohje myohemmin tiedoksi kayttajille

« Jatkossa projektien ja toimeksiantojen hallinta ja tietojen paivitys tarpeen
mukaan

« Aineistojen hallinta

 Velhosta on saatavilla myohemmin ulos raportti projektien tiedoista, jotta
tiedot voidaan toimittaa eteenpain

VELHO-ALLIANSSI
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Velhon tulevaisuus
projektit ja aineistot




Kehitteilla mm. seuraavia asioita

» Ohjeet osaksi jarjestelman lomakkeita

* Monipuoliset hakumahdollisuudet
 Aineistokokonaisuuksien muodostaminen dokumenteista
» Tietojen poistaminen kayttooikeuksien mukaan Lissksi
 Elinkaarinakyma projektille jatkokenhitysta

palautteiden
perusteella

» Tietojen ulosotto esim. exceliin

VELHO-ALLIANSSI
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Laajat hakumahdollisuudet

i VELHO ©H

A Etusivu
Kohde X
Projekti
Vaylamuoto X

Tulokset listana, kartalla ja mahdollisuus vieda exceliin

Tilaajaorganisaatio X i VELHO |
Pirkanmaan Ely &  Hakuehdot B
Q Haku Kohde
Projekti X
Lisaa uusi ehto QO Projektit ja aineistot Vaylimuoto
Tie X
o fm Tiestotiedot Tilaajaorganisaatio
Pirkanmaan Ely X
Tulokset (5) Nayta tulokset kartalla
TAMPERE
Nimi Tilaajaorganisaatio Vaylamuoto ~ TAMMERFORS
2  Omat tiedot Vt 3 Saaksjarven eritasoliittyma Pirkanmaan Ely Tie
Vt 9 Tampere-Orivesi Pirkanmaan Ely Tie
() Kirjaudu ulos
Vt 17 riista-aidat Sastamala ia Noakia Pirkanmaan Flv Tie o
©
§
2 Omattiedo t




Tietosisallon laajentaminen — aineistot

« Kesan aikana tallennetaan olemassa olevaa suunnitelmavarastoa Velhoon

« Suunnitelmat, jotka pian etenemassa seuraavaan vaiheeseen

« Muita suunnitelmalajeja Velhoon

esim. ELYjen esisuunnitelmat, tarveselvitykset, rakennussuunnitelmat

« Viedaan myos Vaylan toimesta laadittavia suunnitelmia

Ratoja ja vesivaylia koskevat valmistuvat suunnitelmat

* Projektin aikainen tiedonhallinta ja jakaminen

« Loppuvuodesta Velho voi korvata pienissa hankkeissa projektiportaalin

VELHO-ALLIANSSI
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Velhon kayttajatuki




Kayttajatuki — mista loydan Velhon & \14
mista tunnukset Velhoon? VAYLA

https://velho.vayla.fi

 Velho tukeutuu Vaylan kayttajahallintaan joten kayttajalla on oltava Vaylan (L...)
tai ELYn (A...) kayttajatunnus tai ulkopuolisen kayttajan tapauksessa extranet-

tunnus (LX...).

Velho-kayttooikeus

« Kayttaja lahettaa pyynnon Velho-oikeuksista osoitteeseen velhotuki[at]vayla.fi.
Pyyntoon lisataan lyhyt kayttooikeuden tarveperustelu.

 Ohjeistus Velhon ohje-sivustolla
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N
Kayttooikeudet VAYLA

 Alkuun kaikki Velhossa sijaitsevat tiedot kaikkien kayttajien nahtavilla ja
muokattavissa

« Jalki lokiin (tunnus, toiminta, aika)
« Velhoon ei tallenneta turvaluokittelun alaista tietoa/aineistoa!

« Ensimmaisessa versiossa palvelu on kaytossa vain pienella kayttajaryhmalla

« Tarkemmat kayttooikeudet (esim. katseluoikeudet) sisaltorajauksineen tullaan
ottamaan kayttoon myohemmin.

« Muutoksista ilmoitetaan https://ohje.velho.vayla.fi —sivustolla.
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Kiyttdjatuki — mita teet jos tarvitset \Y4
apua? VAY LA

Jos kohtaat ongelmia Velho-jarjestelman kaytossa, kay lukemassa
ongelmakohteen kayttoohjeet, usein kysytyt kysymykset ja kasitteisto.

 Velhon kayttoohjeet I0ytyvat osoitteesta https://ohje.velho.vayla.fi
 Kayttoohjeet
 Usein kysytyt kysymykset
 Ajankohtaista
o Kasitteisto

Jos ohjesivusto ei tarjonnut apua ongelmaasi, voit ottaa yhteytta Velho-
tukeen osoitteessa: velhotuki[at]vayla.fi
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Kdyttdjatuki — mihin antaa palautetta \14
jarjestelmasta? VAYLA

Palautekanavana toimii osoite velhotukilat]vayla.fl.

* Virhe-ilmoitukset
« Kuvaa tapahtunut virhe toiminnallisuudesta tai virheellisesta sisallosta
« Mita yritit tehda? Miten virhe on toistettavissa?

« Kysymykset liittyen jarjestelman toimintaan ja sisaltoon
* Yleinen palaute jarjestelmasta
 Uusista ja tulevista toiminnallisuuksista ilmoitetaan kayttoohjesivustolla
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Kayttajatuki — mihin antaa palautetta info- f?’ _.
tilaisuudesta ja kayttokoulutuksesta? VAYLA

Tilaisuuden jalkeen voit antaa vapaamuotoista palautetta Velholle:
« Palautetta tilaisuudesta tai yleista palautetta Velholle
o Linkki lahetetaan osallistujille tilaisuuden jalkeen
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Velho-koulutuksia N

VAYLA

 Erikseen sovittavissa paikkakuntakohtaisia koulutuksia tarpeen
mukaan huhti-toukokuulle

 Velho-allianssin jasen/jasenet tulevat Skypella tai paikan paalle
opastamaan jarjestelman kaytossa

 Laita viestia: velhotukilat]vayla.fi
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