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Yleista tutkimuksesta

« Kyselyn tavoitteena oli selvittaa, nakyyko vaylien kuntoon saatu lisarahoitus
ammattiautoilijoille parantuneina ajo-olosuhteina. Kohderyhmavalinta perustuu siihen, etta
rahoitus on pyritty kohdistamaan siten, etta se hyodyttaa mahdollisimman paljon
elinkeinoelamaa ja tydmatkalaisia.

« Tutkimus ja sen kyselylomake jakautuu kahteen osaan: ensin kysyttiin yleisempia koko
maata koskevia arvioita ja mielipiteita ajokokemuksesta koko kuljetusketjun nakokulmasta.
Loppuosan kysymykset koskivat karttakuvan avulla maaritellyn eniten liikennoidyn alueen
tieston kuntoa. Tutkimuksen kohderyhma on sama kuin kesan ammatikseen ajaville
suunnatussa tienkayttajatyytyvaisyystutkimuksessa, eli kuorma-auton kuljettajat (SKAL,
AKT) ja linja-autonkuljettajat (LAL).

» Tutkimusta varten saatiin Suomen Kuljetus ja Logistiikka ry:n (SKAL) Linja-autoliitto ry:n
toimittamat rekisterit, joiden pohjalta lIahetettiin sahkopostitse SKAL:n jasenille 2584 ja LAL:n
jasenille 152 tutkimuskutsua. AKT ei saantdjensa vuoksi voi luovuttaa jasentietojaan, joten
se lahetti tutkimuskutsuja itse 1650 kpl.

« Tutkimukseen saatiin yhteensa 742 vastausta, joista 16 oli sellaista, jotka eivat ajaneet
lainkaan itse, eivatka siksi voineet osallistua kyselyyn. Lopullisia tutkimusvastauksia oli 726
(AKT:n jasenia 134). Kun otetaan huomioon tutkimuskutsut, jotka eivat virheellisen osoitteen
vuoksi tavoittaneet vastaajaa, vastausprosentiksi muodostui SKAL:n ja LAL:n jasenten
osalta 25 % ja AKT:n lahettdmien omien jasentensa kutsujen osalta 9 %.

« Tutkimuksen toteutti Innolink Research Oy.
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Yleista tutkimuksesta

Tiedonkeruun tilastot kertovat, etta kyselykutsun saaneista 991 on avannut kyselyn ja 742 heista
on vastannut siihen. Kyselyn avanneista 65 % teki sen tietokoneella ja 35 % mobiililaitteella.
Tietokonetta ja tablettia kayttaneiden kyselyn avanneiden vastausosuudet ovat lahes yhta suuret

(80 %/79%) puhelimella vastanneiden vastausosuuden jaadessa alhaisemmaksi (59 %).

Keskimaarainen vastausaika oli 5:23 (vastanneiden mediaani 4:44). Alypuhelimen kayttajien
vastaamiseen kayttdma aika oli kaikkein pienin (4:55). Alypuhelimella vastanneista pienempi

osuus vastasi kyselyyn kuin tableteilla ja tietokoneilla vastanneista.

AVG

@i responses
991 742
0

PCs & Laptops Tablets
646 96

UNIQUE VISITS

518

RESPONSES

80%

COMPLETION

05:28

TIME TO COMPLETE

UNIQUE VISITS

76

RESPONSES

79%

COMPLETION

05:48

AVG. TIME TO CGOMPLETE

completion

75%

Smariphones

246

UNIQUE VISITS

146

RESPONSES

59%

GCOMPLETION

04:55

AVG. TIME TO GOMPLETE

avg. time to complete

05:23

Others

3

UNIGUE VISITS

2

RESPONSES

67%

COMPLETION

05:02

AVG. TIME TO COMPLETE

unique visits per device

| PCs & Laptops
| smariphones
| Tablets

Others

65%
25%
10%

0%

Lk
enne
vira

www.liikennevirasto.fi Sto



Ammattiajon paaasiallinen alue

Tutkimuksessa haluttiin ammattikuljettajien arvioita niista teista, joita he eniten
kayttavat. Siksi vastaajia pyydettiin kyselyssa yleisempien kysymysten jalkeen
valitsemaan maakunta, jonka alueella he ovat eniten ajaneet ammatikseen kuluneen
kesan aikana. Apuna oli kartta, josta alue voitiin valita. Vastaajamaarat maakunnittain
esitetaan seuraavalla sivulla.
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Ammattiajon paaasiallinen alue

Kysytty maakuntatieto luokiteltiin edelleen ELY-alueeksi, jota kaytettiin
taustamuuttujana tutkimuskysymyksia analysoitaessa.

Maakunta N % ELY-alue N %
Uusimaa 82 11% Uudenmaan ELY 128 18 %
Varsinais-Suomi 32 4% Varsinais-Suomen ELY 59 8 %
Satakunta 27 4% Pirkanmaan ELY 77 11%
Kanta-Hdme 24 3% > TR 64 9%
Pirkanmaa 77 11% Pohjois-Savon ELY 102 14 %
Paijat-Hame 22 3% Keski-Suomen ELY 79 11 %
Kymenlaakso 28 4% Eteld-Pohjanmaan ELY 83 11 %
Eteld-Karjala 36 5% Pohjois-Pohjanmaan ELY 68 9%
Etela-Savo 31 4% Lapin ELY 66 9%
Pohjois-Savo 40 6 % Yhteenss 726 100 %
Pohjois-Karjala 31 4%
Keski-Suomi 79 11%
Eteld-Pohjanmaa 32 4% Tassa tutkimuksessa alueellinen tarkastelu tehtiin
Pohjanmaa 26 4% ELY-alueittain. Osassa maakuntia vastaajien
Keski-Pohjanmaa 25 3% lukumaara jaa pieneksi, mika haittaa
SONBERSEIER & 7:4 maakuntatason tulosten vertailua. On kuitenkin
E::pl:u ;2 : Q syyta muistaa, e.tté myos perusjomlj.kko, mista otos
— e 1009% on tehty on varsin pieni, joten myos maakuntatason
vertailu olisi pienin varauksin mahdollista. k
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Paaasiallinen ajoalue ja yrityksen kotipaikka

Viidennes vastaajista ajoi paaasiassa eri alueella kuin mika oli yrityksen
rekisteroity kotipaikka. Uudenmaan maakunnassa eniten ajavista 38 prosentilla
yrityksen kotipaikka oli muualla kuin Uudellamaalla.

Yrityksen kotipaikka

Ajaa eniten: Sama Muu Total N

Uudenmaan ELY 72 % 28 % 100 % 128
Kaakkois-Suomen ELY 72 % 28 % 100 % 64
Pohjois-Pohjanmaan ELY 75 % 25 % 100 % 68
Eteld-Pohjanmaan ELY 78 % 22 % 100 % 83
\Varsinais-Suomen ELY 80 % 20 % 100 % 59
Keski-Suomen ELY 81 % 20 % 100 % 77
Pirkanmaan ELY 83 % 17 % 100 % 77
Pohjois-Savon ELY 90 % 10 % 100 % 102
Lapin ELY 97 % 3% 100 % 66
Yhteensa 80 % 20 % 100 % 724

Yrityksen kotipaikka
Ajaa eniten: Sama Muu Ynt. N
Uusimaa 62 % 38 % 100 % 82
Kymenlaakso 68 % 32% 100 % 28
Pohjois-Pohjanmaa 69 % 31% 100% 49
Varsinais-Suomi 72 % 28 % 100 % 32
Keski-Pohjanmaa 72 % 28% 100 % 25
Pohjanmaa 73 % 27 % 100 % 26
Etela-Karjala 75 % 25% 100 % 36
Keski-Suomi 81 % 20 % 100 % 77
Pirkanmaa 83 % 17 % 100 % 77
Etela-Savo 84 % 16 % 100 % 31
Kanta-Hame 88 % 13 % 100 % 24
Etela-Pohjanmaa 88 % 13 % 100 % 32
Satakunta 89 % 11 % 100 % 27
Kainuu 90 % 11 % 100 % 19
Pohjois-Savo 90 % 10% 100% 40
Pdijat-Hame 91 % 9 % 100% 22
Pohjois-Karjala 97 % 3% 100 % 31
Lappi 97 % 3% 100% 66
Yhteensa 80 % 20 % 100% 724

SKAL:n ja LAL:n jasenten kohdalla rekisterista
saatiin kotimaakunta. AKT:n jasenista ei ollut
saatavissa rekisteritietoa yrityksen kotipaikasta,
joten heilta tieto kysyttiin erikseen.
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Aineiston painotus

Tienkayttajatutkimusten tapaan valtakunnallisen tulokset on
muodostettu painottamalla ELY-alueiden tuloksia niiden
likennesuoritteen (50 %) ja tiestdpituuden (50 %) mukaan. ELY-
aluekohtaiset tulokset on puolestaan muodostettu painottamalla
maakuntien tuloksia niiden liikkennesuoritteen (50 %) ja tiestdpituuden
(50 %) mukaan.

Lk
enne
vira

www.liikennevirasto.fi Sto



Tutkimuksen keskeiset tulokset
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Tutkimuksen keskeiset tulokset

Miten arvioisitte ajo-olosuhteiden Tyytyvaisyys ajamiseen liittyviin
muuttuneen kesaan 2015 verrattuna? asioihin.

Ajamisen

mukavuus
60%

Parantuneet
24 %

Ajamisen
Heikentyneet turvallisuus
49 %

Kuljetusaikataulu
jen pitavyys

Ei muutosta
27 %

Lepotaukojen
pitamisen
mahdollisuudet

/

Heikentyminen johtuu:

Tieston tilasta 93 % Tyytyvaisten ja erittain tyytyvaisten
. .. . hteenlasketut osuudet

Tietydmaista 7 % Y

Arvioinnit koskevat ajamista yleensa.

Kyselyn tassa vaiheessa kysymyksia ei viela ghkne
rajattu alueeseen, missa kuljettaja ajaa eniten. vira
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Tutkimuksen keskeiset tulokset

Miten arvioisitte valitsemanne alueen tieston Tyytyvaisyys alueen teiden kuntoon

tilan ja kunnon muuttuneen kesaan 2015

verrattuna?

Parantunut
20 %

Heikentynyt

47 %

Ei muutosta
33%

Tyytyvaisyys
maanteiden
kuntoon

kokonaisuudessaan
30%

Tyytyvaisyys % L Tyytyvaisyys
sorateiden kuntoon 0% paateiden kuntoon
kesalla ‘ _/@’\/ 0 kuluneena kesdna
/N
VAR Tytyyvaisyys muiden
Tyytyvaisyys paallystettyjen
sorateiden kuntoon maanteiden
kevaalla kuntoon kuluneena
kesana

Tyytyvaisten ja erittain tyytyvaisten
yhteenlasketut osuudet

Lk

Arvioinnit koskevat aluetta, missa ajetaan eniten. enne
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Tutkimuksen keskeiset tulokset

Kuinka paljon kuluneen kesan tietyot ovat
hairinneet kuljetuksianne?

Jonkin
verran
42 %

Paljon = erittain paljon tai paljon

Kuinka tyytyvainen olette tietyomaiden
liikennejarjestelyiden toimivuuteen kuluvana
kesana?

En tyytyvdinen
enka
tyytymiton
24 %

Tyytyvdinen
56 %

ka 3,35
(asteikolla 1-5)

Tyytyvainen = erittain tyytyvainen tai tyytyvainen.
Tyytymaton = erittain tyytymaton tai tyytymaton
Link
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Tutkimuksen keskeiset tulokset

Ammatikseen autoilevista melko harva oli tyytyvainen ajamisen

mukavuuteen ja turvallisuuteen. Heista suurin osa suhtautui kuitenkin
ajamiseen liittyviin asioihin neutraalisti eika niihin oltu sen enempaa
tyytymattomia kuin tyytyvaisiakaan. Ainoastaan ajamisen mukavuuteen

oltiin yleisesti muita kysyttyja asioita tyytymattomampia.

Tyytyvaisyys

<{:L78 ajamiseen |

kuljetusaikojen Iiittyviin asioihin
pitavyys

38% e

lepotaukojen 3 5% turvallisuus

pitamisen

mahdollisuus , Kulietusaikojen
kesto

Tyytyvaisten ja erittain tyytyvaisten yhteenlasketut osuudet
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Tutkimuksen keskeiset tulokset

Tyytyvaisyys teiden kuntoon kuluvana kesana Tyytyvaisyys maanteiden kuntoon
alueella, jossa paaasiassa liikuttu. kokonaisuudessaan kesakaudella 2016
ELY Keskiarvo
Varsinais-Suomen ELY 2,82
Pirkanmaan ELY 2,71
2 5 Uudenmaan ELY 2,54
,... 2 ,7 Kaakkois-Suomen ELY 2,49
Pémgil:m? Tyy!y_vé_isyys Pohjois-Savon ELY 2,49
dessn A paateihin Etela-Pohjanmaan ELY 2,41
Keski-Suomen ELY 2,27
Pohjois-Pohjanmaan ELY 2,25
2 5 3 Lapin ELY 2,23
Tyytyvaisyys
muihin teihin
Astelkko = 1 = erittain tyytymatdn ... 5 = erittain tyytyvainen
Lk
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Tutkimuksen keskeiset tulokset

Ammatikseen autoilevat eivat koko maan eivatka ELY-alueiden tasolla tarkasteltuna ole
kokeneet tieston kunnon ja ajo-olosuhteiden juurikaan parantuneen. Heista 20 % arvioi
tiestdn kunnon parantuneen kesaan 2015 verrattuna ja 48 % arvioi sen heikentyneen
Useimmiten tiestdn koettiin parantuneen Varsinais-Suomessa (32 %), Etela-Pohjanmaalla
(32 %) seka Pirkanmaalla (28 %). Alueista Lapissa (5 %), Kaakkois-Suomessa (11 %) ja
Keski-Suomessa (11 %) arvioitiin muita harvemmin sen parantuneen.

Vajaa neljannes (23 %) vastaajista arvioi ajo-olosuhteiden parantuneen ja puolet (49 %)
arvioi niiden heikentyneen kesaan 2015 verrattuna. Vain Pirkanmaalla ja Varsinais-
Suomessa suurempi osuus katsoi ajo-olosuhteiden parantuneen kuin huonontuneen.
Heikentymisen syyna pidettiin paaasiassa tieston tilaa (93 %) ja vain 7 % ajo-olosuhteita
heikentyneena pitavista vastaajista piti syyna tietydomaita.

Tietyot hairitsivat kuluneena kesana suhteellisen harvan vastaajan kuljetuksia (13 % paljon
tai erittain paljon). Poikkeuksen muodostivat Uudenmaan ELY-alue, jossa tietyot hairitsivat
paljon tai erittdin paljon 22 prosenttia vastaajista seka Kaakkois-Suomen ELY:n alue, jossa
vastaava osuus oli 18 %.

Vain viidennes (20 %) ammattiautoilijoista oli tyytymattomia tai erittain tyytymattomia
tietdiden liikennejarjestelyiden toimivuuteen. Uudenmaan ELY:n alue erottui muista, silla
siella tietdiden liikennejarjestelyihin tyytymattomien osuus oli muita alueita suurempi (40 %).
Ammattikuljettajista yli puolet (51 %) oli tyytymaton tai erittain tyytymaton paaasiallisen
autoilualueensa maanteiden kuntoon kokonaisuudessaan kesakaudella 2016. Tyytyvaisten
osuus oli 12 %. Paateiden kuntoon tyytyvaisia oli 19 % ja tyytymattomia oli 45 %.

Muiden paallystettyjen teiden kuntoon seka sorateiden kuntoon kevaalla ja kesalla tyytyvaisia
oli vain 6-8 %.
Link
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Ajo-olosuhteiden muutos kesaan 2015 verrattuna
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Ajo-olosuhteiden muutos kesaan 2015 verrattuna

Miten arvioisitte ajo-olosuhteiden
muuttuneen kesaan 2015 verrattuna?

* 49 % heikentyneet —>
» 23 % parantuneet

Heikentyminen johtuu:
Tieston tilasta 93 %
TietyOmaista 7%

B Parantuneet selvasti @ Parantuneet jonkin verran = Ei muutosta ® heikentyneet jonkin verran = Heikentyneet selvasti

Miten arvioisitte ajo-olosuhteiden muuttuneen kesaan
2015 verrattuna?

0 20 40 60 80 100
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Ajo-olosuhteiden muutos alueen mukaan

Miten arvioisitte ajo-olosuhteiden muuttuneen kesaan 2015
verrattuna?

M Parantuneet selvasti ™ Parantuneet jonkin verran I Ei muutosta ® heikentyneet jonkin verran ™ Heikentyneet selvasti

Koko maa (N=716)

Pirkanmaan ELY (N=80)
Eteld-Pohjanmaan ELY (N=86)
Varsinais-Suomen ELY (N=68)
Pohjois-Pohjanmaan ELY (N=57)
Pohjois-Savon ELY (N=105)
Keski-Suomen ELY (N=77)
Uudenmaan ELY (N=100)

Lapin ELY (N=76)

Kaakkois-Suomen ELY (N=70)

Ajo-olosuhteiden on koettu parantuneen Pirkanmaalla ja Varsinais-Suomessa.
Etela-Pohjanmaalla tilanne on kaksijakoinen: suhteellisen moni koki olosuhteiden
parantuneen, mutta viela suurempi osuus oli sita mielta, etta olosuhteet ovat huonontuneet.
Etela-Pohjanmaan vastaukset ovat polarisoituneet erityisesti kuljetuksia vahaliikenteisilla teilla

ajavien ja paikallisen ja/tai seudullisen linja-autoliikenteen kohdalla. Siella maa- Lk
aineskuljetuksia tekevat kokevat muita enemman tilanteen huonontuneen. enne
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Ajo-olosuhteiden muutos kuljetustyypin mukaan

Miten arvioisitte ajo-olosuhteiden muuttuneen kesaan 2015
verrattuna?

M Parantuneet selvdsti @ Parantuneet jonkin verran @ Ei muutosta M heikentyneet jonkin verran " Heikentyneet selvésti

Kaikki (N=716)

Pitkdmatkaiset kuljetukset paateilld (ajoneuvoyhdistelmalla,
runkokuljetukset) (N=198)

Lyhytmatkaiset kuljetukset kaupunkicauduilla tai taajamissa
(esim. jakelu tai kerdil  N=188)

Kuljetukset vahaliikenteisilla teilla (N=130) (
Paikallinen ja/tai seudullinen linja-autoliikenne (N=86)

Pitkdmatkainen linja-autoliikenne (N=62)

Muu (N=53)

Vahaliikenteisilla teilla ajavista 60 % arvioi ajo-olosuhteiden huonontuneen.
Muiden kuljetustyyppien kohdalla osuus jai alle 50 prosenttiin. Lk
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Ajo-olosuhteiden heikkenemisen syy

Johtuuko ajo-olosuhteiden heikkeneminen paaasiassa:

M Tieston tilasta W Tietydmaista

Koko maa

Kaakkois-Suomen ELY Kaakkois-Suomessa ja Uudellamaalla

pidetaan muuta maata useammin
tietydmaita ajo-olosuhteiden heikkenemisen
syyna.

Uudenmaan ELY

Total

Varsinais-Suomen ELY
Pohjois-Pohjanmaan ELY
Pohjois-Savon ELY
Eteld-Pohjanmaan ELY
Pirkanmaan ELY
Keski-Suomen ELY

Lapin ELY

M Tieston tilasta ™ Tietydomaista

Koko maa

Pitkdmatkainen linja-autoliikenne

Lyhytmatkaiset kuljetukset kaupunkiseuduilla tai
taajamissa (esim. jakelu tai keraily)

Paikallinen ja/tai seudullinen linja-autolikenne

Pitkdmatkaiset kuljetukset pdateilld
(ajoneuvoyhdistelmalld, runkokuljetukset)

Kuljetukset vahaliikenteisilla teilla

Muu

T —— Lk
0 20 40 60 80 100 enne
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Ajo-olosuhteet parantuneiksi kokevat taustatekijoittain

Ely-alue

Kuinka monta kilometria
vuodessa ajatte
ammatiksenne?

Lapin ELY
Pohjois-Pohjanmaan ELY
Eteld-Pohjanmaan ELY
Keski-Suomen ELY
Pohjois-Savon ELY
Kaakkois-Suomen ELY
Pirkanmaan ELY
Varsinais-Suomen ELY
Uudenmaan ELY

Alle 20 000 km/v

20 000 — 50 000 km/v
50 001 — 100 000 km/v
Yli 100 000 km/v

%
14 %
22 %
37 %
18 %
20 %
13 %
44 %
33 %
18 %

16 %
22 %
24 %
26 %

67
104
74
47
130
38
53
76
127

33
207
323
153

Parantuneet selvasti tai parantuneet jonkin verran %-osuus

Oheisessa taulukossa kuvataan
ajo-olosuhteet parantuneiksi
kokeneiden osuutta eri alueilla ja
eri maaria ajavien joukossa.

Ajo-olosuhteet parantuneiksi
kokeneiden osuuksissa on suuria
eroja eri ELY-alueiden valilla.

Alemmassa kuviossa ajomaarien
kasvaessa myos ajo-olosuhteet
koetaan hieman useammin
parantuneiksi. Asiaa selittanee se,
ettd enemman ajavat
enimmakseen paateilla ja siksi
arvioivat lahinna paateiden
tilannetta. (Yli 100 000 km/v
ajavista 61 % ajaa pitkamatkaisia
kuljetuksia paateilla.)

Lk
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vira

22

www.liikennevirasto.fi Sto



Ajo-olosuhteet parantuneiksi kokevat taustatekijoittain

Mika seuraavista
luonnehtii Idhinna

Pitkdmatkaiset kuljetukset
paateilla

kuljetustyyppianne? Lyhytmatkaiset kuljetukset

Minka toimialan
kuljetuksia
padasiallisesti
hoidatte?

kaupunkiseuduilla tai
taajamissa

Kuljetukset vahaliikenteisilla
teilla

Paikallinen ja/tai seudullinen
linja-autoliikenne
Pitkdamatkainen linja-
autoliikenne

Muu

Metsateollisuuden
raakapuukuljetus
Metsateollisuuden
tuotekuljetus

Muu perusteollisuuden kuljetus

Elintarviketeollisuus
Kauppa
Maa-aineskuljetus

Rakennusalan tuotekuljetukset

Teknologiateollisuus
Kiertotalous (jatteet)
Jokin muu

%

26 %

23 %

16 %

32%

24 %
24 %

17 %

17 %

17 %
26 %
29 %
18 %
28 %
45 %
25%
21%

198

188

130

86

62
53

83

18

48
71
44
95
57
6
36
26

Parantuneet selvasti tai parantuneet jonkin verran %-osuus

Paikallisen tai seudullisen linja-autoliikenteen
kuljettajat arvioivat muita useammin ajo-
olosuhteiden parantuneen ja vahaliikenteisilla
teilla kuljetuksia ajavista muita harvempi pitaa
ajo-olosuhteita parantuneina.

Elintarviketeollisuuden ja kaupan kuljetuksia
ajavista muita useampi kokee ajo-
olosuhteiden parantuneen. Metsateollisuuden
ja perusteollisuuden kuljetuksia hoitavissa
vastaava osuus on pienempi.
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Ajo-olosuhteiden korrelaatiot muiden arvioitujen

asioiden kanssa

Miten arvioisitte ajo-olosuhteiden muuttuneen kesaan
2015 verrattuna?

Miten arvioisitte valitsemanne alueen tieston tilan ja kunnon
muuttuneen kesaan 2015 verrattuna?

Ajamisen mukavuus

Ajamisen turvallisuus

Kuinka tyytyvdinen olette valitsemanne alueen maanteiden
kuntoon kokonaisuudessaan kesdkaudella 2016?

Kuinka tyytyvainen olette valitsemanne alueen paateiden
kuntoon kuluneena kesana?

Kuljetusaikojen kesto

Kuinka tyytyvdinen olette valitsemanne alueen muiden
paallystettyjen maanteiden kuntoon kuluneena kesana?
Kuljetusaikataulujen pitavyys

Kuinka tyytyvdinen olette valitsemanne alueen sorateiden
kuntoon kesalla?

Kuinka tyytyvdinen olette valitsemanne alueen sorateiden
kuntoon kevaalla?

Lepotaukojen pitdmisen mahdollisuudet

Kuinka tyytyvainen olette tietydmaiden liikennejarjestelyiden
toimivuuteen kuluvana kesana?

Tietyot heijastuvat ajo-olosuhteisiin. Kuinka paljon kuluneen
kesan tietyot ovat hairinneet kuljetuksianne?

Pearson
Correlation

0,69

0,47
0,45

0,42

0,38
0,37
0,34
0,34
0,23
0,21
0,21

0,16

0,02

 Tieston tilan ja kunnon

muuttuminen, tyytyvaisyys
ajamisen mukavuuteen ja ajamisen
turvallisuuteen seka maanteiden
kuntoon kokonaisuudessaan
korreloivat vahvimmin ajo-
olosuhteiden paranemisesta
annetun arvion kanssa.

Tietoiden hairitsevyydella ja niiden
likennejarjestelyilla ei ole juuri
lainkaan yhteytta kokemukseen
ajo-olosuhteiden paranemisesta tai
huononemisesta.

1 = taydellinen positiivinen korrelaatio
0 = ei riippuvuutta
-1 = taydellinen negatiivinen korrelaatio L"k

enne
Vira
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Ajokokemus, tyytyvaisyys osatekijoihin

Lk
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Miten arvioitte tyytyvaisyyttanne seuraaviin asioihin
kuluvana kesakautena?

M erittdin tyytyvainen W tyytyvdinen [ entyytyvdinen enka tyytymaton M tyytymaton I erittdin tyytymaton

Ajamisen turvallisuus
Ajamisen mukavuus
Kuljetusaikataulujen pitavyys

Kuljetusaikojen kesto

Lepotaukojen pitdmisen mahdollisuudet
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Tyytyvaisyys ajamisen turvallisuuteen alueen mukaan

=
N
w
isS
u

Koko maa (N=716)
Varsinais-Suomen ELY (N=69)

Pirkanmaan ELY (N=80)
Etela-Pohjanmaan ELY (N=85)

Uudenmaan ELY (N=102)
Kaakkois-Suomen ELY (N=70)
Pohjois-Savon ELY (N=104)

Keski-Suomen ELY (N=79)

Pohjois-Pohjanmaan ELY (N=56)
Lapin ELY (N=76)

Asteikko: 1 = erittdin tyytymaton ... 5 = erittain tyytyvainen L"k
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Tyytyvaisyys ajamisen turvallisuuteen alueen mukaan

» 37 % tyytymattomia
« 25 % tyytyvaisia
M erittdin tyytyvdinen ® tyytyvdinen = en tyytyvdinen enkd tyytymatdn B tyytymaton = erittdin tyytymatoén

Koko maa (N=716) (

Varsinais-Suomen ELY (N=69)

Pirkanmaan ELY (N=80) (
Eteld-Pohjanmaan ELY (N=85) (
Kaakkois-Suomen ELY (N=70) (
Uudenmaan ELY (N=102)
Pohjois-Savon ELY (N=104) (
Keski-Suomen ELY (N=79) (
Pohjois-Pohjanmaan ELY (N=56) (

Lapin ELY (N=76) ¢

0 20 40 60 80 100

Ajamisen turvallisuuteen tyytymattomia on eniten Lapissa
seka Pohjois-Pohjanmaalla ja vahiten Varsinais-Suomessa
Link
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Tyytyvaisyys ajamisen turvallisuuteen kuljetustyypin
mukaan

M erittdin tyytyvdinen M tyytyvdinen [en tyytyvdinen enkd tyytymaton M tyytymaton M erittdin tyytymaton

Kaikki (N=716) (
Pitkdmatkaiset kuljetukset paateilla
(ajoneuvoyhdistelmalld, runkokuljetukset) (N=198)

Lyhytmatkaiset kuljetukset kaupunkiseuduilla tai '
taajamissa (esim. jakelu tai kerdily) (N=188)

Kuljetukset vahaliikenteisill & teilla (N=130) (

Paikallinen ja/tai seudullinen linja-autoliikenne (N=86)

Pitkdmatkainen linja-autoliikenne (N=62) 0

Muu (N=53) ¢
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Tyytyvaisyys ajamisen mukavuuteen alueen mukaan

Koko maa (N=718)
Varsinais-Suomen ELY (N=69)
Pirkanmaan ELY (N=80)
Kaakkois-Suomen ELY (N=68)
Eteld-Pohjanmaan ELY (N=86)
Pohjois-Savon ELY (N=104)
Uudenmaan ELY (N=102)
Pohjois-Pohjanmaan ELY (N=58)
Lapin ELY (N=76)

Keski-Suomen ELY (N=78)

Asteikko: 1 = erittdin tyytymaton ... 5 = erittain tyytyvainen L"k
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Tyytyvaisyys ajamisen mukavuuteen alueen mukaan

* 50 % tyytymattomia
* 21 % tyytyvaisia

M erittdin tyytyvdinen M tyytyvédinen [ en tyytyvdinen enkd tyytymaton M tyytymatdn I erittdin tyytymaton

Koko maa (N=718)
Varsinais-Suomen ELY (N=69)
Kaakkois-Suomen ELY (N=68) (
Eteld-Pohjanmaan ELY (N=86)

Pirkanmaan ELY (N=80)
Pohjois-Savon ELY (N=104)
Uudenmaan ELY (N=102)
Keski-Suomen ELY (N=78)
Pohjois-Pohjanmaan ELY (N=58)

Lapin ELY (N=76)
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Tyytyvaisyys ajamisen mukavuuteen kuljetustyypin
mukaan

M erittdin tyytyvdinen M tyytyvdinen M en tyytyvdinen enkd tyytymaton M tyytymaton M erittdin tyytymaton

Kaikki (N=716)

Pitkdmatkaiset kuljetukset paateilla
(ajoneuvoyhdistelmalld, runkokuljetukset) (N=198)

Lyhytmatkaiset kuljetukset kaupunkiseuduilla tai
taajamissa (esim. jakelu tai kerdily) (N=188)

Kuljetukset vahaliikenteisilla teilld (N=130)
Paikallinen ja/tai seudullinen linja-autolikkenne (N=86)
Pitkdmatkainen linja-autoliikenne (N=62)

Muu (N=53)
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Tyytyvaisyys kuljetusaikataulujen pitavyyteen alueen
mukaan

Koko maa (N=700)

Pirkanmaan ELY (N=77)
Varsinais-Suomen ELY (N=66)
Eteld-Pohjanmaan ELY (N=82)
Pohjois-Savon ELY (N=101)
Pohjois-Pohjanmaan ELY (N=57)
Lapin ELY (N=74)

Uudenmaan ELY (N=100)
Keski-Suomen ELY (N=78)
Kaakkois-Suomen ELY (N=69)

Asteikko: 1 = erittdin tyytymaton ... 5 = erittain tyytyvainen L"k
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Tyytyvaisyys kuljetusaikataulujen pitavyyteen alueen
mukaan

» 25 % tyytymattomia

+ 39 % tyytyvaisia

M erittdin tyytyvdinen M tyytyvdinen Ilentyytyvdinen enkd tyytymatdon Mtyytymdaton M erittdin tyytymaton

Koko maa (N=700)

Pirkanmaan ELY (N=77)
Varsinais-Suomen ELY (N=66)
Eteld-Pohjanmaan ELY (N=82)
Pohjois-Pohjanmaan ELY (N=57)
Pohjois-Savon ELY (N=101)
Lapin ELY (N=74)

Uudenmaan ELY (N=100)
Kaakkois-Suomen ELY (N=69)

Keski-Suomen ELY (N=78)
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Tyytyvaisyys kuljetusaikataulujen pitavyyteen
kuljetustyypin mukaan

M erittdin tyytyvadinen M tyytyvdinen 1 en tyytyvdinen enkd tyytymaton M tyytymaton M erittdin tyytymatodn

Kaikki (N=716)

Pitkamatkaiset kuljetukset paateilla
(ajoneuvoyhdistelmalld, runkokuljetukset) (N=198)

Lyhytmatkaiset kuljetukset kaupunkiseuduilla tai
taajamissa (esim. jakelu tai kerdily) (N=188)

Kuljetukset vahaliikenteisilla teillda (N=130)
Paikallinen ja/tai seudullinen linja-autoliikenne (N=86)
Pitkdmatkainen linja-autoliikenne (N=62)

Muu (N=53)
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Tyytyvaisyys kuljetusaikojen kestoon alueen mukaan

Koko maa (N=708)

Varsinais-Suomen ELY (N=68)
Pirkanmaan ELY (N=76)
Etela-Pohjanmaan ELY (N=85)

Pohjois-Savon ELY (N=102)

Keski-Suomen ELY (N=78)
Pohjois-Pohjanmaan ELY (N=58)
Lapin ELY (N=76)
Kaakkois-Suomen ELY (N=69)

Uudenmaan ELY (N=100) ; 282

Asteikko: 1 = erittdin tyytymaton ... 5 = erittain tyytyvainen L"k
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Tyytyvaisyys kuljetusaikojen kestoon alueen mukaan

* 30 % tyytymattomia
+ 35 % tyytyvaisia

M erittdin tyytyvainen M tyytyvdinen I en tyytyvdinen enkd tyytymdton Mtyytymaton I erittdin tyytymaton

Koko maa (N=708)
Varsinais-Suomen ELY (N=68)
Pirkanmaan ELY (N=76)
Etelda-Pohjanmaan ELY (N=85)
Pohjois-Savon ELY (N=102)
Pohjois-Pohjanmaan ELY (N=58)
Kaakkois-Suomen ELY (N=69) (
Lapin ELY (N=76)

Keski-Suomen ELY (N=78)
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Tyytyvaisyys kuljetusaikojen kestoon kuljetustyypin
mukaan

M erittdin tyytyvdinen M tyytyvdinen " en tyytyvdinen enkd tyytymaton M tyytymatdn M erittdin tyytymaton

Kaikki (N=716)

Pitkdmatkaiset kuljetukset paateilla
(ajoneuvoyhdistelmalld, runkokuljetukset) (N=198)

Lyhytmatkaiset kuljetukset kaupunkiseuduilla tai
taajamissa (esim. jakelu tai keraily) (N=188)

Kuljetukset vahaliikenteisilla teilld (N=130)
Paikallinen ja/tai seudullinen linja-autoliikenne (N=86)
Pitkdmatkainen linja-autoliikenne (N=62)

Muu (N=53)
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Tyytyvaisyys ajamisen lepotaukojen pitamisen
mahdollisuuteen alueen mukaan

[EY
N
w
EaN
(2]

Koko maa (N=708)
Pohjois-Pohjanmaan ELY (N=57)
Pirkanmaan ELY (N=78)
Pohjois-Savon ELY (N=101)
Kaakkois-Suomen ELY (N=69)
Keski-Suomen ELY (N=76)
Eteld-Pohjanmaan ELY (N=86)
Uudenmaan ELY (N=100)
Varsinais-Suomen ELY (N=68)
Lapin ELY (N=77)

Asteikko: 1 = erittdin tyytymaton ... 5 = erittain tyytyvainen L"k
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Tyytyvaisyys ajamisen lepotaukojen pitamisen
mahdollisuuteen alueen mukaan

» 37 % tyytymattomia
+ 38 % tyytyvaisia

M erittdin tyytyvdinen W tyytyvdinen [l en tyytyvdinen enkd tyytymaton M tyytymé&ton I erittdin tyytymaton

Koko maa (N=708)
Kaakkois-Suomen ELY (N=69)
Pirkanmaan ELY (N=100)
Pohjois-Savon ELY (N=78)
Pohjois-Pohjanmaan ELY (N=101)
Eteld-Pohjanmaan ELY (N=86)
Varsinais-Suomen ELY (N=57)
Lapin ELY (N=77)

Keski-Suomen ELY (N=76)

Uudenmaan ELY (N=68)
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Tyytyvaisyys ajamisen lepotaukojen pitamisen
mahdollisuuteen kuljetustyypin mukaan

M erittdin tyytyvdinen Wtyytyvdinen [ en tyytyvdinen enkad tyytymaton M tyytymaton W erittdin tyytyméaton

Kaikki (N=716)

Pitkamatkaiset kuljetukset paateilla
(ajoneuvoyhdistelmalld, runkokuljetukset) (N=198)

Lyhytmatkaiset kuljetukset kaupunkiseuduilla tai
taajamissa (esim. jakelu tai keraily) (N=188)

Kuljetukset vahdliikenteisilla teilla (N=130)
Paikallinen ja/tai seudullinen linja-autoliikenne (N=86)
Pitkdmatkainen linja-autoliikenne (N=62)

Muu (N=53)
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Tietoiden hairitsevyys

Tietyot heijastuvat ajo-olosuhteisiin. Kuinka paljon
kuluneen kesan tietyot ovat hairinneet kuljetuksianne?

* 46 % vahan tai ei ollenkaan
* 13 % erittain paljon tai paljon

M erittdin paljon @ paljon = jonkinverran mvahan = eiollenkaan

Kuinka paljon kuluneen kesan tietydt ovat hdirinneet
kuljetuksianne?

0 20 40 60 80 100
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Tietoiden hairitsevyys alueen mukaan

Tietyot heijastuvat ajo-olosuhteisiin. Kuinka paljon kuluneen
kesan tietyot ovat hairinneet kuljetuksianne?

M eerittdin paljon Mpaljon ©jonkinverran Mvdhdn M eiollenkaan

Koko maa (N=721)

Uudenmaan ELY (N=101)
Kaakkois-Suomen ELY (N=70)
Pohjois-Pohjanmaan ELY (N=58)
Keski-Suomen ELY (N=79)
Pohjois-Savon ELY (N=103)
Eteld-Pohjanmaan ELY (N=87)
Lapin ELY (N=77)
Varsinais-Suomen ELY (N=69)

Pirkanmaan ELY (N=80)

0 20 40 60 80 100

Tietoista aiheutuu vain harvalle vakavaa haittaa. Uudellamaalla ja Kaakkois- Lk
Suomessa niiden koettiin haittaavan kuljetuksia muuta maata enemman. enne
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Tietoiden hairitsevyys kuljetustyypin mukaan

Tietyot heijastuvat ajo-olosuhteisiin. Kuinka paljon
kuluneen kesan tietyot ovat hairinneet
kuljetuksianne?

M erittdin paljon Mpaljon ©jonkinverran Mvdhan Meiollenkaan

Kaikki (N=721)

Pitkamatkaiset kuljetukset paateilld (ajoneuvoyhdistelmalla,
runkokuljetukset) (N=200)

Lyhytmatkaiset kuljetukset kaupunkiseuduilla tai taajamissa
(esim. jakelu tai keraily) (N=185)

Kuljetukset vahéliikenteisill3 teilld (N=133)

Paikallinen ja/tai seudullinen linja-autoliikenne (N=87)

0 20 40 60 80 100

Pitkamatkaisen linja-autoliikenteen kuljettajat ovat kokeneet kesan tietyot muuta
likennetta hairitsevammaksi. Vahaliikenteisilla teilla ajaville tietoista ei ole juuri

ollut hairiota. Lk
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Tyytyvaisyys tietyomaiden liikennejarjestelyjen toimivuuteen

Kuinka tyytyvainen olette tietyomaiden liikennejarjestelyiden
toimivuuteen kuluvana kesana?

« 20 % tyytymattomia
* 56 % tyytyvaisia
M erittdin tyytyvdinen W tyytyvdinen I entyytyvdinen enkd tyytymdton M tyytymatdn & erittdin tyytymaton

Kuinka tyytyvadinen olette tietydmaiden
liilkennejarjestelyiden toimivuuteen kuluvana kesana?

1
0 20 40 60 80 100
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Tyytyvaisyys tietoiden liikennejarjestelyiden
toimivuuteen alueen mukaan

Kuinka tyytyvainen olette tietydmaiden liikennejarjestelyiden
toimivuuteen kuluvana kesana?

il 2 3 4 5

Koko maa (N=705)
Pohjois-Savon ELY (N=100)
Pohjois-Pohjanmaan ELY (N=55) I
Lapin ELY (N=73)
Varsinais-Suomen ELY (N=71)
Pirkanmaan ELY (N=79)
Eteld-Pohjanmaan ELY (N=86)
Kaakkois-Suomen ELY (N=70)
Keski-Suomen ELY (N=78)
Uudenmaan ELY (N=99) i

Asteikko: 1 = erittdin tyytymaton ... 5 = erittain tyytyvainen L"k
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Tyytyvaisyys tietoiden liikennejarjestelyiden toimivuuteen
alueen mukaan

Kuinka tyytyvainen olette tietyomaiden liikennejarjestelyiden
toimivuuteen kuluvana kesana?

M erittdin tyytyvdinen M tyytyvdinen en tyytyvdinen enka tyytymaton M tyytymatdn M erittdin tyytymatodn

Koko maa (N=705)
Pohjois-Savon ELY (N=100)
Eteld-Pohjanmaan ELY (N=86)
Varsinais-Suomen ELY (N=71)
Pirkanmaan ELY (N=79)

Lapin ELY (N=73)
Pohjois-Pohjanmaan ELY (N=55)

Kaakkois-Suomen ELY (N=70)

0 20 40 60 80 100
Liikennejarjestelyihin tyytymattomien osuus jai Uuttamaata lukuun ghkne
ottamatta kohtuullisen pieneksi. vira

www.liikennevirasto.fi Sto
48



Tyytyvaisyys tietoiden liikennejarjestelyiden toimivuuteen
kuljetustyypin mukaan

Kuinka tyytyvainen olette tietyomaiden liikennejarjestelyiden
toimivuuteen kuluvana kesana?

M erittdin tyytyvdinen  Wtyytyvdinen entyytyvdinen enkd tyytymdtdn Mtyytymdton W erittdin tyytymaton

Kaikki (N=705)

Pitkdmatkaiset kuljetukset pdateilld (ajoneuvoyhdistelmallg,
runkokuljetukset) (N=194)

Lyhytmatkaiset kuljetukset kaupunkiseuduilla tai taajamissa
(esim. jakelu tai kerdily) (N=187)

Kuljetukset vahaliikenteisilla teilld (N=128)

Paikallinen ja/tai seudullinen linja-autoliikenne (N=82)

Pitkdmatkainen linja-autoliikenne (N=62) (

Muu (N=52)

(l) 2IO 4I0 GIO 8I0 1(])0
Linja-autoliikenne on muuta raskasta liikennetta
tyytyméattomampi tietdiden liikennejarjestelyihin. Lk
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Tieston tilan ja kunnon muutos kesaan 2015

verrattuna

Lk
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Tieston tilan ja kunnon muutos alueella

Miten arvioisitte valitsemanne alueen tieston tilan ja
kunnon muuttuneen kesaan 2015 verrattuna?

* 48 % heikentyneet
» 20 % parantuneet

M Parantuneet selvasti ® Parantuneet jonkin verran " Ei muutosta ® heikentyneet jonkin verran = Heikentyneet selvasti

Miten arvioisitte valitsemanne alueen tieston tilan ja
kunnon muuttuneen kesdén 2015 verrattuna?

0 20 40 60 80 100

Vastaukset koskevat kartasta valittua aluetta, jossa
vastaaja ajaa ammatikseen eniten. (Kartta sivulla 6). Link
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Tieston kunnon muutos alueen mukaan

Miten arvioisitte valitsemanne alueen tieston tilan ja
kunnon muuttuneen kesaan 2015 verrattuna?

Koko maa (N=716)
Varsinais-Suomen ELY (N=71)
Pirkanmaan ELY (N=80)
Eteld-Pohjanmaan ELY (N=85)
Uudenmaan ELY (N=98)
Pohjois-Savon ELY (N=105)
Kaakkois-Suomen ELY (N=70)
Pohjois-Pohjanmaan ELY (N=58)
Keski-Suomen ELY (N=78)

Lapin ELY (N=74)

Asteikko: 1 = heikentyneet selvasti ... 5 = parantuneet selvasti
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Tieston tilan ja kunnon muutos alueen mukaan

Miten arvioisitte valitsemanne alueen tieston tilan ja
kunnon muuttuneen kesaan 2015 verrattuna?

M Parantuneet selvasti ™ Parantuneet jonkin verran ™ Ei muutosta ™ heikentyneet jonkin verran ™ Heikentyneet selvasti

Koko maa (N=716)
Varsinais-Suomen ELY (N=71)
Eteld-Pohjanmaan ELY (N=85)

Pirkanmaan ELY (N=80)
Pohjois-Pohjanmaan ELY (N=58)
Pohjois-Savon ELY (N=105)
Uudenmaan ELY (N=98)
Keski-Suomen ELY (N=78)
Kaakkois-Suomen ELY (N=70)
Lapin ELY (N=74)

Vain yksi prosentti kaikista vastaajista katsoo tieston tilan ja kunnon parantuneen selvasti. Lk
Alueiden valilla on eroja, silla Varsinais-Suomessa tilan ja kunnon kokee ainakin jonkin Il

Bl & ! on K enne
verran parantuneeksi 32 %, kun vastaava osuus Lapissa on vain 5 % vira

www.liikennevirasto.fi Sto
53



Tieston tilan ja kunnon muutos kuljetustyypin mukaan

Miten arvioisitte valitsemanne alueen tieston tilan ja
kunnon muuttuneen kesaan 2015 verrattuna?

M Parantuneet selvdsti ™ Parantuneet jonkin verran I Ei muutosta M heikentyneet jonkin verran [ Heikentyneet selvésti

Kaikki (N=716)
Pitkdmatkaiset kuljetukset paateilld (ajoneuvoyhdistelmalla,
runkokuljetukset) (N=198)

Lyhytmatkaiset kuljetukset kaupunkiseuduilla tai taajamissa
(esim. jakelu taikerdily) (N=188)

Kuljetukset vahaliikenteisilla teilld (N=130) (
Paikallinen ja/tai seudullinen linja-autoliikenne (N=86)
Pitkamatkainen linja-autoliikenne (N=62)

Muu (N=53)

0 20 40 60 80 100

Lk
enne
vira

www.liikennevirasto.fi Sto
54



Tieston tilan ja kunnon muutoksen korrelaatiot muiden
arvioitujen asioiden kanssa

Miten arvioisitte valitsemanne alueen tieston tilan ja Pearson

kunnon muuttuneen kesdan 2015 verrattuna? Correlation

Miten arvioisitte ajo-olosuhteiden muuttuneen kesdin e ¢ Aj0'0|9.3Uhteid.en mUUtOS, .

2015 verrattuna? ' tyytyvaisyys ajamisen turvallisuuteen
Ajamisen turvallisuus 0,44 ja mukavuuteen, maanteiden
e e it kuntoon kokonaisuudessaan seké
Kuinka t.yytyvéinen olette vaI?tsemanne aIuee“n paateiden kuntoon korreloivat
maanteiden kuntoon kokonaisuudessaan kesakaudella 0,41 . . . ; . .

50167 vahvimmin. tieston tilan ja kunnon
Kuinka tyytyvainen olette valitsemanne alueen paateiden 0,40 paranemisesta annetun arvion

kuntoon kuluneena kesana?

kanssa.

Kuinka tyytyvdinen olette valitsemanne alueen muiden
paallystettyjen maanteiden kuntoon kuluneena kesana?
Kuljetusaikojen kesto 0,33
Kuinka tyytyvdinen olette valitsemanne alueen sorateiden
kuntoon kesalla?

Kuljetusaikataulujen pitavyys 0,28
Kuinka tyytyvdinen olette valitsemanne alueen sorateiden

0,35 Tietoiden liikkennejarjestelyilla ja
niiden hairitsevyydella ei ole juuri
lainkaan yhteytta kokemukseen

0,32 tieston tilan ja kunnon paranemisesta
tai huononemisesta annetun arvion
kanssa.

B 0,27
kuntoon kevaalla?
Lepotaukojen pitamisen mahdollisuudet 0,18
Kuinka tyytyvainen olette tietydmaiden 011 i . . .
liikennejarjestelyiden toimivuuteen kuluvana kesana? ' 1 = taydellinen positiivinen korrelaatio
Tietyot heijastuvat ajo-olosuhteisiin. Kuinka paljon 0.01 01:_et|"ru§plrvuutta i correlanti
kuluneen kesin tietydt ovat héirinneet kuljetuksianne? ’ -1 = faydetiinen hegatiivinen korrelaatio L"k
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Tyytyvaisyys teiden kuntoon
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Tyytyvaisyys teiden kuntoon

Tyytyvaisyys maanteiden kuntoon
kokonaisuudessaan kesédkaudella2016? (N=716)

Tyytyvaisyys padteiden kuntoon kuluneena
kesana (N=715)

kuntoon kuluneenakesana (N=715)

Tyytyvaisyys sorateiden kuntoon kevaalla
(N=642)

Tyytyvaisyys sorateiden kuntoon kesalld (N=639)

1 2 3
Tytyyvaisyys muiden paallystettyjen maanteiden - 225

Asteikko: 1 = erittain tyytymaton ... 5 = erittain tyytyvainen

Vastaajat ovat arvioineet ainoastaan niita tietyyppeja, joita he
kayttavat. Tienkayttajatutkimuksessa vastaavat kysymykset on
esitetty kaikille kyselyyn vastanneille.
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Tyytyvaisyys teiden kuntoon

M erittdin tyytyvdinen [ tyytyvdinen [ entyytyvdinen enkd tyytymaton M tyytymaton M erittdin tyytymaton

Tyytyvaisyys maanteiden kuntoon kokonaisuudessaan
kesdkaudella 20167 (N=716)

Tyytyvdisyys paateiden kuntoon kuluneena kesana
(N=715)

Tytyyvaisyys muiden paallystettyjen maanteiden kuntoon
kuluneena kesdana (N=715)

Tyytyvaisyys sorateiden kuntoon kevaalla (N=642)

Tyytyvdisyys sorateiden kuntoon keséalla (N=639)

0 20 40 60 80 100

Vastaajat ovat arvioineet ainoastaan niita tietyyppeja, joita he
kayttavat. Tienkayttajatutkimuksessa vastaavat kysymykset on ghkn e
esitetty kaikille kyselyyn vastanneille. vira
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Tyytyvaisyys teiden kuntoon alueittain ja
Kuljetustyypin mukaan
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Kokonaistyytyvaisyys alueen mukaan

Kuinka tyytyvainen olette valitsemanne alueen maanteiden
kuntoon kokonaisuudessaan kesakaudella 20167

Koko maa (N=716)
Varsinais-Suomen ELY (N=59)

Pirkanmaan ELY (N=77)
Uudenmaan ELY (N=128)
Kaakkois-Suomen ELY (N=60)
Pohjois-Savon ELY (N=101)
Eteld-Pohjanmaan ELY (N=81)
Keski-Suomen ELY (N=78)
Pohjois-Pohjanmaan ELY (N=67)
Lapin ELY (N=65)

Asteikko: 1 = erittdin tyytymaton ... 5 = erittain tyytyvainen
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Kokonaistyytyvaisyys alueen mukaan

Kuinka tyytyvainen olette valitsemanne alueen maanteiden
kuntoon kokonaisuudessaan kesakaudella 20167

* 51 % tyytymattomia

* 12 % tyytyvaisia

M erittdin tyytyvdinen WM tyytyvdinen Ilen tyytyvdinen enkd tyytymatdn M tyytyméaton M erittdin tyytymatdn

Koko maa (N=716)

Varsinais-Suomen ELY (N=59)

Pirkanmaan ELY (N=77) (
Pohjois-Savon ELY (N=101) (
Uudenmaan ELY (N=128)
Kaakkois-Suomen ELY (N=60)
Etela-Pohjanmaan ELY (N=81)
Pohjois-Pohjanmaan ELY (N=67)
Lapin ELY (N=65) (

Keski-Suomen ELY (N=78) (

(; ZIO 4I0 6I0 8I0 1(;0
Lk

enne
Vira

www.liikennevirasto.fi Sto
61



Kokonaistyytyvaisyys kuljetustyypin mukaan

Kuinka tyytyvainen olette valitsemanne alueen maanteiden
kuntoon kokonaisuudessaan kesakaudella 20167

M erittdin tyytyvdinen M tyytyvdinen [l en tyytyvdinen enka tyytymatdn M tyytymatoén I erittdin tyytymaton

Kaikki (N=716)

Pitkdmatkaiset kuljetukset paateilla
(ajoneuvoyhdistelmalld, runkokuljetukset) (N=198)

Lyhytmatkaiset kuljetukset kaupunkiseuduilla tai
taajamissa (esim. jakelu tai keraily) (N=188)

Kuljetukset vahaliikenteisilla teilld (N=130)
Paikallinen ja/tai seudullinen linja-autoliikenne (N=86)

Pitkdmatkainen linja-autoliikenne (N=62)

Kuljetustyyppiin "muu” kuuluvat eivat ole osanneet nimeta parhaiten
kuljetuksiaan kuvaavaa kuljetustyyppia. Syyna on yleensa se, ettd he L"k
ajavat useammanlaisia kuljetuksia. enne
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Tyytyvaisyys paateiden kuntoon alueen mukaan

Kuinka tyytyvadinen olette valitsemanne alueen
paateiden kuntoon kuluneena kesana?

(I
N

3 4 5

Koko maa (N=715)
Pirkanmaan ELY (N=77)
Uudenmaan ELY (N=127)
Pohjois-Savon ELY (N=100)

2,68
2,96

2,81

2,80

Varsinais-Suomen ELY (N=58) 2,76
Kaakkois-Suomen ELY (N=62) 2,73
Eteld-Pohjanmaan ELY (N=80) 2,65
Keski-Suomen ELY (N=79) 2,46
Pohjois-Pohjanmaan ELY (N=68) 2,46

Lapin ELY (N=64) ! 234

Asteikko: 1 = erittain tyytyméatén ... 5 = erittain tyytyvéinen Lk
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Tyytyvaisyys paateiden kuntoon alueen mukaan

Kuinka tyytyvainen olette valitsemanne alueen
paateiden kuntoon kuluneena kesana?

* 45 % tyytymattomia
* 19 % tyytyvaisia

M erittdin tyytyvdinen Wtyytyvdinen [ en tyytyvdinen enkad tyytymaton M tyytymaton M erittdin tyytyméton

Koko maa (N=715)

Varsinais-Suomen ELY (N=58)
Lapin ELY (N=64)
Eteld-Pohjanmaan ELY (N=80)
Keski-Suomen ELY (N=79)
Uudenmaan ELY (N=127)
Pohjois-Savon ELY (N=100)

Kaakkois-Suomen ELY (N=62)

Pirkanmaan ELY (N=77)

(I) 2'0 4I0 GIO 8I0 1('30
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Tyytyvaisyys kuljetustyypin mukaan

Kuinka tyytyvainen olette valitsemanne alueen paateiden kuntoon
kuluneena kesana?

M erittdin tyytyvdinen M tyytyvdinen M entyytyvdinen enkd tyytymdton Mtyytymaton W erittdin tyytyméaton

Kaikki (N=716)

Pitkdmatkaiset kuljetukset paateilla
(ajoneuvoyhdistelmalld, runkokuljetukset) (N=198)

Lyhytmatkaiset kuljetukset kaupunkiseuduilla tai
taajamissa (esim. jakelu tai kerdily) (N=188)

Kuljetukset vahéliikenteisilla teilld (N=130)

Paikallinen ja/tai seudullinen linja-autoliikenne (N=86)
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Tyytyvaisyys muiden paallystettyjen teiden

kuntoon alueen mukaan

Kuinka tyytyvainen olette valitsemanne alueen muiden
paallystettyjen maanteiden kuntoon kuluneena kesana?

Koko maa (N=715)
Pirkanmaan ELY (N=81)

2,25
2,48
2,44
2,39

2,27

Varsinais-Suomen ELY (N=63)
Uudenmaan ELY (N=77)
Kaakkois-Suomen ELY (N=65)

Eteld-Pohjanmaan ELY (N=77) 2,24
Keski-Suomen ELY (N=66) 2,21
Lapin ELY (N=102) 2,18
Pohjois-Savon ELY (N=125) 2,16

Pohjois-Pohjanmaan ELY (N=59) ! 203

Asteikko: 1 = erittdin tyytymaton ... 5 = erittain tyytyvainen
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Tyytyvaisyys muiden paallystettyjen teiden
kuntoon alueen mukaan

Kuinka tyytyvainen olette valitsemanne alueen muiden
paallystettyjen maanteiden kuntoon kuluneena kesana?
* 63 % tyytymattomia

* 6 % tyytyvaisia

M erittdin tyytyvainen M tyytyvdinen I en tyytyvdinen enka tyytymaton M tyytymatdn M erittdin tyytymatén

Koko maa (N=715)
Pirkanmaan ELY (N=77)
Kaakkois-Suomen ELY (N=63)
Uudenmaan ELY (N=125)
Varsinais-Suomen ELY (N=59)
Keski-Suomen ELY (N=77)
Lapin ELY (N=65)
Eteld-Pohjanmaan ELY (N=81)
Pohjois-Savon ELY (N=102)

Pohjois-Pohjanmaan ELY (N=66)
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Tyytyvaisyys muiden paallystettyjen teiden
kuntoon kuljetustyypin mukaan

Kuinka tyytyvainen olette valitsemanne alueen muiden
paallystettyjen maanteiden kuntoon kuluneena kesana?

M erittdin tyytyvadinen M tyytyvdinen I en tyytyvdinen enka tyytymaton M tyytymatdn I erittdin tyytymaétén

Kaikki (N=716)

Pitkdmatkaiset kuljetukset paateilla
(ajoneuvoyhdistelmalld, runkokuljetukset) (N=198)

Lyhytmatkaiset kuljetukset kaupunkiseuduilla tai
taajamissa (esim. jakelu tai kerdily) (N=188)

Kuljetukset vahaliikenteisilla teilld (N=130)

Paikallinen ja/tai seudullinen linja-autoliikenne (N=86)

Pitkdmatkainen linja-autoliikenne (N=62)
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Tyytyvaisyys sorateiden kuntoon kevaalla

Kuinka tyytyvainen olette valitsemanne alueen sorateiden

kuntoon kevaalla?

Koko maa (N=642) 2,14

Uudenmaan ELY (N=97) 2,43

Varsinais-Suomen ELY (N=51) 2,41

Pirkanmaan ELY (N=68) 2,34

Kaakkois-Suomen ELY (N=61) 2,12

Pohjois-Savon ELY (N=98) 2,11

Keski-Suomen ELY (N=74) 2,05

Lapin ELY (N=58) 1,98

Eteld-Pohjanmaan ELY (N=75) 1,97

Pohjois-Pohjanmaan ELY (N=60) 1,91

Asteikko: 1 = erittain tyytymaton

... 5 = erittain tyytyvainen
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Tyytyvaisyys sorateiden kuntoon kevaalla alueen
mukaan

Kuinka tyytyvainen olette valitsemanne alueen
sorateiden kuntoon kevaalla?

* 68 % tyytymattomia
* 6 % tyytyvaisia

M erittdin tyytyvdinen Mtyytyvdinen [ en tyytyvdinen enkad tyytymaton M tyytymaton W erittdin tyytymaton

Koko maa (N=642)
Uudenmaan ELY (N=97)
Varsinais-Suomen ELY (N=51)
Pirkanmaan ELY (N=68)
Pohjois-Savon ELY (N=98)
Lapin ELY (N=58)
Keski-Suomen ELY (N=74)
Kaakkois-Suomen ELY (N=61)
Etela-Pohjanmaan ELY (N=75)

Pohjois-Pohjanmaan ELY (N=60)

0 20 40 60 80 100

Vahiten tyytyméattdmia sorateiden kuntoon kevaalla ol Lk
Uudellamaalla, mutta siellakin heidan osuutensa oli yli puolet. enne
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Tyytyvaisyys sorateiden kuntoon kevaalla kuljetustyypin
mukaan

Kuinka tyytyvainen olette valitsemanne alueen
sorateiden kuntoon kevaalla?

M erittdin tyytyvdinen M tyytyvdinen [ en tyytyvdinen enka tyytymaton B tyytymadton I erittdin tyytymaton

Kaikki (N=716)

Pitkdmatkaiset kuljetukset paateilla
(ajoneuvoyhdistelmalld, runkokuljetukset) (N=198)

Lyhytmatkaiset kuljetukset kaupunkiseuduilla tai .
taajamissa (esim. jakelu tai kerdily) (N=188)

Kuljetukset vahéliikenteisilla teilld (N=130)
Paikallinen ja/tai seudullinen linja-autoliikenne (N=86)

Pitkamatkainen linja-autoliikenne (N=62)
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Tyytyvaisyys sorateiden kuntoon kesalla alueen

mukaan
Kuinka tyytyvainen olette valitsemanne alueen
sorateiden kuntoon kevaalla?

Koko maa (N=639)
Varsinais-Suomen ELY (N=51)
Uudenmaan ELY (N=96)
Pirkanmaan ELY (N=67)
Pohjois-Savon ELY (N=98)
Eteld-Pohjanmaan ELY (N=75)
Kaakkois-Suomen ELY (N=60)
Keski-Suomen ELY (N=74)
Pohjois-Pohjanmaan ELY (N=60)
Lapin ELY (N=58)

Asteikko: 1 = erittéin tyytyméaton ... 5 = erittéin tyytyvainen L" k

enne
Vira

www.liikennevirasto.fi StO
72



Tyytyvaisyys sorateiden kuntoon kesalla alueen

mukaan

Kuinka tyytyvainen olette valitsemanne alueen
sorateiden kuntoon kesalla?

» 58 % tyytymattomia

« 8 % tyytyvaisia

M erittdin tyytyvdinen M tyytyvdinen [len tyytyvdinen enka tyytymaton M tyytymaton W erittdin tyytymaton

Koko maa (N=639) (
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Tyytyvaisyys sorateiden kuntoon kesalla
kuljetustyypin mukaan

Kuinka tyytyvainen olette valitsemanne
alueen sorateiden kuntoon kesalla?

M erittdin tyytyvdinen M tyytyvdinen [ en tyytyvdinen enka tyytymé&ton Mtyytymaton M erittdin tyytymaton

Kaikki (N=716)

Pitkdmatkaiset kuljetukset paateilld
(ajoneuvoyhdistelmalld, runkokuljetukset) (N=198)

Lyhytmatkaiset kuljetukset kaupunkiseuduilla tai
taajamissa (esim. jakelu tai kerdily) (N=188)
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Tyytyvaisyys maanteiden kuntoon tienkayton mukaan

M péivittdin tai ldhes paivittdin

Teiden kaytto
Alueen paateilld (N=726)
Muilla paallystetyilld maanteilld (N=726)

Yleisilld sorateilld? (N=726)

1 viikoittain

I harvemmin

M En (juuri) lainkaan

0 20 40 60 80 100
Tyytyvaisyys kyseisen tietyypin kayttomaaran mukaan
1 2 3 4 5
2,66 e AP
Tyytyvaisyys paateiden kuntoon kuluneena 5 66 M paivittain tai l[ahes paivittain
kesana ! T
3,00 W viikoittain
2,19 i
Tytyyvaisyys muiden paallystettyjen 542 W hervenimin
maanteiden kuntoon kuluneena kesana !
2,46 P e
192 Tyytymattomimpia ovat paivittain tai
Tyytyvdisyys sorateiden kuntoon kevaalla 220 Iah?s pal_ylttaln mlfl_lta__pa?”y_s’tettyja
553 teita seka sorateita kayttavat.
> 171 Tyytyvaisimpia ovat vain harvoin
i kyseista tiet ia kayttavat.
Tyytyvaisyys sorateiden kuntoon kesilla 2,44 y yypp y
2,63

Asteikko: 1 = erittdin tyytymaton ... 5 = erittdin tyytyvainen
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Tyytyvaisyys maanteiden kuntoon vuosittaisten

ajokilometrien mukaan

2,41
Tyytyvaisyys maanteiden kuntoon 2,60

kokonaisuudessaan kesakaudella 2016

m Alle 20 000 km/v (N=32)

2,46
2,36 2 20000-50000 km/v(N=221)
2,63
2,78 - =
Tyytyvaisyys paateiden kuntoon kuluneena kesané 5 50001 ~-100000km/v (N=332)
2,55 m YIi 100 000 km/v (N=151)
2,38
Tytyyvaisyys muiden paallystettyjen maanteiden 2,34
B e gl Vuosittaisen ajomaaran yhteys
2'22:7 tyytyvaisyyteen on tilastollisesti
5 1'3 merkitseva ainoastaan
Tyytyvaisyys sorateiden kuntoon kevaalla 5 '11 pééteiden kunnon osalta.
2.16
2,51
. - 2,35
Tyytyvaisyys sorateiden kuntoon kesalla 3 55
2,35
Link
Asteikko: 1 = erittdin tyytymaton ... 5 = erittdin tyytyvainen enne

Vira
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Vertailu kesan 2016 tienkayttajakyselyyn

Korjausvelkakyselyssa vastaajien tyytyvaisyys tiehoidon osa-alueisiin on alhaisemmalla tasolla kuin
kesan tienkayttajakyselyssa. Muiden paallystettyjen teiden ja sorateiden kevatkunnon kohdalla
tyytyvaisyysarviot ovat lahes samalla tasolla sahkoisesti vastanneiden valilla. Tienkayttajakyselyn

lomakevastaajat antavat muita ryhmia selvasti heikomman arvion sorateiden kunnosta kevaalla ja
korjausvelkakyselyn vastaajien antama arvio on tassa kohdin hieman tienkayttajatutkimuksen

sahkoisesti vastanneita korkeampi.

Kuinka tyytyvdinen olette valitsemanne alueen
maanteiden kuntoon kokonaisuudessaan
kesidkaudella 20167

Kuinka tyytyvéinen olette valitsemanne alueen
padteiden kuntoon kuluneena kesdna?

Kuinka tyytyvdinen olette valitsemanne alueen
muiden paallystettyjen maanteiden kuntoon
kuluneena kesdna?

2,14
21E
1,90
1,94
2,32
2,50
2,40
2,42

Kuinka tyytyvainen olette valitsemanne alueen
sorateiden kuntoon kevaalla?

Kuinka tyytyvdinen olette valitsemanne alueen
sorateiden kuntoon kesalla?

Asteikko: 1 = erittdin tyytymaton ... 5 = erittdin tyytyvainen

M Korjausvelkakysely

1 Tienkayttajakysely-Sahkoinen

i Tienkayttajakysely-Kaikki

I Tienkdyttajakysely-Paperilomake
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Tutkimuksen kohderyhman kuvaus
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Tutkimuksen kohderyhman kuvaus

Kuinka monta kilometria vuodessa ajatte

ammatiksenne?

Alle 20 000 km/v

20000-50000 km/v

50001 -100 000 km/v 46

Y1i 100 000 km/v 21

0 10 20 30 40 50 60

%
Mika seuraavista luonnehtii lahinna
kuljetustyyppianne?

Minka toimialan kuljetuksia
paaasiallisesti hoidatte?

Maa-aineskuljetus 19

Metsé&teollisuuden raakapuukuljetus 17

Elintarviketeollisuus 15

Rakennusalan tuotekuljetukset

Jamy
N

Muu perusteollisuuden kuljetus
(raskas metalliteollisuus, kemian-..

[
o

Pitkdmatkaiset kuljetukset
paateilld (ajoneuvoyhdistelmall3,
runkokuljetukset)

w

Kauppa

Lyhytmatkaiset kuljetukset
kaupunkiseuduilla tai taajamissa
(esim. jakelu tai keraily)

Kiertotalous (jatteet)

oo

(6]

Jokin muu

Kuljetukset vahaliikenteisilla
teilld

Metsateollisuuden tuotekuljetus 4

Paikallinen ja/tai seudullinen
linja-autoliikenne

Teknologiateollisuus (high-tech -
tuotteet)

= -

Pitkdmatkainen linja-autoliikenne

Kaivosteollisuuden kuljetukset | 0

0 10 20 30 40
%
Muu
cl'elhkne
0 10 20 30 40
% Vira
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Osallistumiskiinnostus jatkuvaan seurantaan
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Osallistumiskiinnostus jatkuvaan seurantaan

Liikennevirasto harkitsee siirtymista jatkuvaan tienkayttajien tyytyvaisyyden
seuraamiseen talven tutkimuksessa. Kysely kestaisi n. 1-2 minuuttia. Kuinka
usein olisitte valmis vastaamaan kyselyyn?

W 7-8 kertaatalvessa " 4-6 kertaatalvessa " 2-3 kertaatalvessa  ®mKerran talvessa

Koko maa (N=716)

Uudenmaan ELY (N=127)
Varsinais-Suomen ELY (N=59)
Pirkanmaan ELY (N=76)
Kaakkois-Suomen ELY (N=62)
Pohjois-Savon ELY (N=101)
Keski-Suomen ELY (N=78)
Eteld-Pohjanmaan ELY (N=81)
Pohjois-Pohjanmaan ELY (N=68)

Lapin ELY (N=64)

26 4(I) 6(I) 86 10IO
66 % olisi valmis vastaamaan useammin kuin kerran talvessa.
Vahintaan nelja kertaa vastaisi 32 %. 10 henkil6a jatti vastaamatta
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Tutkimuksen tulokset

Kyselyn perusteella ammattikuljettajat eivat ole viela havainneet teiden kunnon parantamiseen
saadun lisarahoituksen tuottamia vaikutuksia tieston kuntoon tai ajo-olosuhteisiin. Tutkimuksen
tuloksia voidaan siksi pitaa lahtotasona jatkossa tehtaville tutkimuksille.

Tutkimuksessa havaittiin, etta ajo-olosuhteiden ja tieston tilan ja kunnon parantumisella seka
ajamisen turvalliseksi ja mukavaksi kokemisella on vahva korrelaatio. Ne vastaajat, jotka kokevat
ajo-olosuhteiden ja tieston parantuneen kokevat myos ajamisen muita turvallisemmaksi ja
mukavammaksi. He myds muita tyytyvaisempia maanteiden tilaan ja kuntoon kokonaisuudessaan.

Tietoiden hairitsevyydella ja niiden liikennejarjestelyilla ei ole juuri lainkaan yhteytta kokemukseen
ajo-olosuhteiden tai tieston tilan ja kunnon paranemisesta tai huononemisesta annetun arvion
kanssa. Ammattikuljettajat nayttavat ymmartavan ja hyvaksyvan tietoista aiheutuvan haitan, silla
vain harva koki tietdista olevan haittaa tai oli tyytymaton niiden liikennejarjestelyihin.

Mobiilioptimoitu tiedonkeruu

Tassa tutkimuksessa kokeiltu mobiilioptimoitua tiedonkeruutapa osoittautui onnistuneeksi. SKAL:n
ja LAL:n jasenten osalta paastiin lahes samaan vastausprosenttiin kuin kesan
tienkayttajatutkimuksessa, joka on tehty postikyselyn ja sahkoisen tiedonkeruun yhdistelmalla. AKT
ei saantdjensa vuoksi voinut luovuttaa jasenrekisteritietojaan, vaan jarjesti kyselykutsun
lahettamisen itse. AKT:n vastausaktiivisuus jaikin muita ryhmia huomattavasti heikommaksi. Kutsu
ei iimeisestikaan herattanyt kohderyhman kiinnostusta eika erottunut riittavasti muun
jasenpostituksen joukosta.

Puhelimitse tekstiviestilla tehtavalla vastaamattomien aktivoinnilla on tarkea merkitys
vastausmaarien kannalta. AKT:n vastausprosenttiin vaikutti myos se, etta heidan
jasenrekisteriinsa kuuluville vastaajille ei voitu lahettaa puhelinaktivointeja kuten muille. Lk
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Erityisesti mobiilitiedonkeruussa on tarkeaa, etta lomake on optimoitu alypuhelimille ja muille
kannettaville paatelaitteille. Lomakkeen tulee olla visuaalisesti houkutteleva ja selkea seka
yksinkertainen ja nopea kayttaa . Kyselyn lomake taytti vaatimukset muilta osin paitsi vastaamisen
nopeuden kohdalla. Nyt vastausaikojen keskiarvo oli 5 minuuttia 23 sekuntia, mika on lilan pitka
aika vastata kyselyyn alypuhelimella. Lomaketta olisikin syyta saada lyhyemmaksi ja sita kautta
nopeammaksi vastata. Lomaketta lyhentamalla saataisiin myos vastausprosentti kasvamaan.
Erityisen tarkeaa vaivattomasti ja nopeasti vastattava lomake on silloin kun sama kysely lahetetaan
toistuvasti tietyin valiajoin samalle kohderyhmalle.

Vastaajien arvioima alue

Ammattiautoilijoilta kysyttiin milla alueella he ajavat eniten ja heita pyydettiin arvioimaan
nimenomaan kyseista aluetta. Talla tavalla voitiin varmistaa, etta he arvioivat niita teita, joilla he
paaasiassa ajavatkin. Samalla saatiin varmistus sille, etta yrityksen rekisterdity kotipaikka ei
laheskaan aina kerro missa varsinainen liikenndinti tapahtuu. Viidennes (20 %) ammattikuljettajista
ilmoitti liikkuvansa paaasiassa jonkin muun kuin sen maakunnan alueella, jossa yrityksen kotipaikka
sijaitsi. Maakuntien valilla oli suurta vaihtelua, silla enimmakseen Uudenmaan maakunnassa
paaasiallisesti ammatikseen autoilevista 38 prosentilla yrityksen kotipaikka sijaitsi jossain muualla.
Lapissa vastaava osuus oli vain 3 %. Talta osin tama tutkimus eroaa tienkayttajatutkimuksista,
joissa vastaaja saattaa joutua arvioimaan tiestoa, jolla han ajaa vahan tai ei ollenkaan.

Kiinnostus tutkimukseen jatkossa

Kyselyn lopuksi tiedusteltiin ammatikseen ajavien valmiutta osallistua jatkuvaan seurantaan talven
tutkimuksen osalta. Kyselyyn vastanneet olivat kiinnostuneita osallistumaan 1-2 minuuttia
kestavaan tutkimukseen myos jatkossa. Kaksi kolmannesta (66 %) olisi valmis osallistumaan
useammin kuin kerran talvessa ja noin kolmannes (32 %) useammin kuin 4 kertaa talvessa. 7-8
kertaa talvessa olisi valmis osallistumaan enaa joka kymmenes vastaaja. Lk
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