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Tyon tavoitteet: Kestavan liikkumisen palveluiden edellytykset

Kuvaukset konsepteista ja kehityspoluista, joilla saadaan
* kuntatasolla syntymaan kannattavaa liiketoimintaa

* integroitua palvelut osaksi seudun kestavaa liikennejarjestelmaa
* esimerkkeja ja markkina-analyyseja eri palveluista — erikokoisiin kaupunkeihin

Markkinakatsaukseen pohjautuvaa tietoa
* kaupungeille
* yrityksille, valtionhallintoon, maakunnille ja yhteistyoverkostoille

Alueellisen lilkennejarjestelmatydn nakdkulmasta

* Miten valtakunnalliset tavoitteet liikkumispalveluiden edistamisesta jalkautetaan?
* Mitka ovat ne yhteistoimintamuodot ja toimijat, joiden avulla tuloksia syntyy?

* Millaista yhteistydta tarvitaan?

* Millainen on Liikenneviraston ja Elyjen rooli?



Kehityspolkujen rakentaminen

Lahti

Kaupunkipyorat
Uudet pyorapysakointipalvelut
Yhteiskayttdautot

Jyvaskyla
Yhteiskayttdautot

Kestavan liikkumisen brandays
Tydpaikkayhteistyo

neljan kaupunki-casen kautta

Tampere

Kuljetusten uudenlainen
vhdistely:

Kestavat tydasiamatkat kutsuliikenteelld

Turku

Kevyt citylogistiikka
= muilla kuin raskailla
ajoneuvoilla tehtava

kaupunkijakelu



Markkinoille tulon haasteita ja esteita - poimintoja ;

Yhteisty6
Rajapintojen rakentaminen, kumppanuusneuvottelut ja toimijoiden sitouttaminen
» Teknologiat olemassa — yhteistyo ja sopimuksellisuus haastavaa Kannattavuus
Kannattavan lilketoiminnan rakentaminen
* Toiminnan jatkuvuus pilottivaiheen jalkeen epdvarmaa
Pieni toimijakoko ja suuruuden ekonomia
» Toiminnan kannattavuus saavutetaan vasta isossa mittakaavassa
Asiakas

Kiinnostuneita asiakkaita on helppo l6ytaa, padsy asiakkaan arkeen on hankalampaa

Asukas- / kayttadjatiheys
* Harva asutus on haaste kannattavalle reittioptimoinnille (liikenndintikustannukset)

Oikea ajoitus
= Esim. uusilla tydpaikka-alueilla palvelut on oltava tarjolla ennen tyo- ja tydasiamatkatottumusten vakiintumista

Kriittisen asiakasmassan saavuttaminen vaatii aikaa ja rahaa, ja mm. markkinointiosaamista
«  Kayttdjanakokulmasta houkutteleva palvelu vaatii laajaa toiminta-aluetta ja hyvaa saatavuutta
— Kuluttajapreferenssind mm. yllattavan lyhyet kavelymatkat




Julkisen sektorin rooli palvelujen mahdollistamisessa:
kaupungit ja seudut

» Liikennejarjestelman tarjoajan mahdollistava rooli
Joukkoliikennelippujen myyntimahdollisuus
Tarve lyhyemmille ja ketterdmmille sopimuksille

Liilkenneinfran tuki
* Joukkoliikennekaistat ja lilkkennevaloetuudet vain joukkoliikenteelle vai myas uusille liikkumispalveluille?
Pysakointipaikat ja —maksut: mahdollisuus tarjontaan/helpotuksiin operaattorindkokulmasta?
— Yhteiskdyttoautoille houkuttelevat ja riittavat pysdkointipaikat
— Tarve kevyemmille toimintatavoille pysakointikysymysten kasittelyssa (pitkdt prosessit suhteessa kasiteltdvaan kysymykseen)

Markkinoinnin tuki
Pienilla toimijoilla omat markkinointiresurssit vahdiset
Yhteiset kampanjat mm. joukkoliikenteen kanssa?

Yhdistelymahdollisuudet muiden julkisesti jarjestettyjen kuljetusten kanssa

Monipuolisen palvelutarjonnan varmistaminen
* Tilaa kaikille toimijoille — yksittaisen toimijan monopoliaseman tietoinen valttdminen



Julkisen sektorin rooli palvelujen mahdollistamisessa:
valtio

* Saantelyn vapauttaminen nopeuttaa palvelujen kehittymista

* Merkittava rooli rajapintojen avaamisessa ja standardisoinnissa
* Palveluja voidaan rakentaa vain sinne, missa rajapinnat sen sallivat
* Pa&asy Trafin tietokantaan? (mm. asiakkaan ajokorttitietojen tarkistus)

* Verotuskysymykset

* AlV-osuudella on merkittava vaikutus palveluiden kannattavuuteen
— Verotetaanko lilkkennepalvelusta vai yleisen arvonlisdverokannan mukaan
*  Etuuksien maarittely

— Joukkoliikennetuesta likkkumispalvelutukeen
— Kilometrikorvausten ja tydmatkan verovdhennysoikeuden vaikutus: suosii kimppakyyteja kyytipalvelujen kustannuksella

* Muut lainsaadannadlliset kysymykset

* Asiakkaan mahdollisuus poistaa omat tietonsa tietokannasta (v. 2018) hankaloittaa asiakastietojen hallintaa
(mm. kirjanpitopalvelun vaarinkaytdksista)



Julkisen sektorin rooli palvelujen mahdollistamisessa:
valtio

* Pilottitoiminta
* Kaynnissa olevien pilottien tuominen esiin
* Yhteistydn rakentaminen kaupunkien / pilottien vilille

* Tilannekuva nykyisesta palvelutarjonnasta
* Tietoa etenkin kaupungeille: Mita on tarjolla? Mitd palveluilla voidaan saavuttaa?
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Projektin tulevia tapahtumia

Kestavien liikkumispalveluiden foorumi, Messukeskus 25.9. ip
Kohtaamispaikka kaupunkien ja liikkkumispalveluiden tarjoajien valilla

Ohjelmaan mahtuu lyhyita (n. 5 min) pitcheja niin palveluista kuin niiden tarpeistakin
Oman pitchausajan yritykselle tai kaupungille voi varata 8.9. mennessa osoitteesta
maiju.lintusaari@sito.fi.

Syyskuussa lisaksi
Tampereen 1. kysely

Lokakuussa
Lahden ja Turun Road show -tilaisuudet
Tampereen 2. kysely

Marraskuussa
Jyvaskylan Road Show-tilaisuus 9.11.

Tyo valmistuu helmikuun 2018 loppuun mennessa.



